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Prepreke pri zapoSljavanju osoba s invaliditetom s
podrucja Belis¢a

U suradnji s Inkluzivnom ku¢om Zvono

Zahvala

Prije svega, zahvaljujemo se Inkluzivnoj kuéi Zvono, na ¢elu s Mirom Ani¢, koja je
pristala na suradnju s nama za potrebe pisanja ovoga izvjestaja. Iznimno nam je drago
Sto smo imali prilike bolje upoznati rad ove udruge, istraziti i saznati na koji nacin veé
dugi niz godina rade na pobolj$anju svih aspekata zivota nasih osoba s invaliditetom
kako bi se invaliditet u drustvu poceo gledati kao validitet.
Nasa zahvala ide i svima onima koji su pristali dati nam intervju. U tom kontekstu,
posebno hvala osobama s invaliditetom koje su nam svojim Zzivotnim primjerom I
iskustvom dali pravu perspektivu kako je to raditi kao osoba s invaliditetom i kako je to
uopce dobiti priliku za rad. Roditeljima osoba s invaliditetom takoder zahvaljujemo 1
zelimo puno snage i upornosti da i dalje budu najiskrenija podrska ovoj ciljanoj skupini
kako u svim aspektima, tako i u aspektu zaposljavanja. Naravno, hvala i svim
struénjacima | nadamo se da ¢e nastaviti raditi u podruéju zaposljavanja osoba s
invaliditetom jer one to trebaju i zasluzuju. Poslodavcima koji zaposljavaju osobe s
invaliditetom takoder hvala i nadamo se da ¢e njihov primjer potaknuti i druge
poslodavce na isto te da ¢emo svi skupa na taj nac¢in osobama s invaliditetom omoguciti
ono na §to imaju pravo.
A kako je pisanje ovog izvjestaja bio dio ispitnog gradiva, zahvaljujemo se I profesorici
Carmen Luca Sugawara koja je s nama nesebi¢no podijelila znanja i iskustva o
socijalnom radu u zajednici i koja nas je na ovaj nacin potaknula da malo drugacije i
jezgrovitije gledamo na nasu zajednicu. Da u tom smislu uo¢avamo probleme u
zajednici, a zatim istrazimo snage i resurse za boljitak svih kako bi iz nje svatko dobio
ono §to zasluzuje i ono na $to ima pravo. Takoder, zahvaljujemo se i asistentici Dinki
Cahi koja nam je pomogla da lakSe razumijemo ispitno gradivo i koja je bila otvorena za
konzultacije kada je to bilo potrebno.

- Marija Petrovié¢

“Nothing about us, without us!”
Michael Masutha i William Rowland, 1993
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SAZETAK - Bernarda

Procjena potreba zajednice Belis¢a provedena je sredinom 2021. godine u Osijeku u sklopu kolegija
Socijalni rad u zajednici. U provodenju projekta suradivali smo s Inkluzivhom kuéom Zvono u
Belis¢u kojoj moze koristiti ovaj izvjesStaj. Kao studenti socijalnog rada ovo je bio prvi put da smo
intenzivno suradivali s udrugom u zajednici te primjenili naSa znanja i ideje u poboljSanju nase
zajednice. Cilj ovog rada bio je nauditi viSe o zajednici Beli§¢a, te kroz detaljnu procjenu potreba
zajednice identificirati prepreke pri zaposljavanju osoba s invaliditetom s podrucja Belis¢a.
Inkluzivna kuca Zvono jedna je od najistaknutijih udruga u zajednici Belis¢a koja Zeli poboljsati Zivot
mladih, djece s teSkocama u razvoju i njihovih roditelja na nafin da im pruza pomo¢ prilikom
ukljuc¢ivanja u odgojno obrazovni sustav, sustav socijalne skrbi, trziSte rada i zajednicu. Inkluzivna
kucéa Zvono je na taj nacin bila klju€an sudionik u procjeni potreba zajednice Belisce.
U svrhu identificiranja prepreka pri zaposljavanju osoba s invaliditetom s podrucja Belis¢a proveli smo
10 intervjua s klju¢nim osobama te smo pretrazili internetske baze podataka poput Drzavnog zavoda za
statistiku. Kljuéne sudionike podijelili smo u pet kategorija: korisnici - osobe s invaliditetom, obitel]
osoba s invaliditetom (roditelji), formalni stru¢njaci, poslodavci osoba s invaliditetom te stru¢njaci u
temi. Osim toga koristili smo metodu opazanja u zajednici i1 pretrazivanja literature u podrucjima
zaposljavanja i rada, osobe s invaliditetom, osobni i radni asistenti.
Prethodno navedenim metodama dosli smo do zaklju¢ka da su prepreke pri zaposljavanju osoba s
invaliditetom s podrucja Belis¢a: predrasude poslodavaca, arhitektonske barijere, obrazovanje osoba
s invaliditetom, nedostatak radnih mjesta, diskriminacija i uskra¢ivanje razumne prilagodbe, prijevoz
do radnog mjesta, pasivnost i brzo odustajanje osoba s invaliditetom, nedostatak zastitne radionice i
neupucenost poslodavaca u moguénosti koje imaju ako zaposle osobe s invaliditetom.
Budu¢i da su prepreke pri zaposljavanju osoba s invaliditetom multikomponentne, nase preporuke se
ne odnose samo na Inkluzivnu ku¢u Zvono, ve¢ i na Grad Belis¢e i druge kljuéne sudionike:

e Za inkluzivnu kuéu Zvono bi bilo korisno nastaviti raditi na zaposljavanju osoba s

invaliditetom putem projekta iz Europskog socijalnog fonda, te raditi na vecoj potpori Grada

Belis¢a. Stoga je medusobno komuniciranje izmedu udruge i vodec¢ih od iznimne vaznosti.



U suradnji s Uredom Pravobranitelja za osobe s invaliditetom bilo bi korisno okupiti udruge za
osobe s invaliditetom sa Sireg osjeckog podrucja te organizirati tribinu za osnivanje zastitnih
radionica i zagovaranje istih.

Osnivanje mobilnog stru¢nog tima za edukaciju poslodavaca na podrucju Osjecko-baranjske
Zupanije.

Prosiriti suradnju s politickim vodama i drugim udrugama za osobe s invaliditetom kako bi
utjecali na pravnu regulaciju osobnog i radnog asistenta. Na temelju svojih predispozicija i
uspjesnog dosadasnjeg rada udruge, udruga je dovoljno stru¢na i ima potrebna iskustva, znanja
i vjeStine za ovaj pothvat.

Osvijestiti javnost, utjecati na javne politike, sustav socijalne skrbi i Hrvatski zavod za
zapoSljavanje za potrebom osnivanja referentnog centra socijalnih usluga za osobe s

invaliditetom.



1. UVOD - Sara

U nedavnoj povijesti, osobe s invaliditetom se smatralo bespomo¢nima, beskorisnima i ovisnima o
tudoj pomodi pa su predstavljale teret druStvu i obitelji. Stoga su osobe s invaliditetom nerijetko bile
prepustene same sebi ili smjeStene u institucije, gdje su bile izolirane, Cesto i zanemarene i
zlostavljane. Takvu praksu socijalne iskljuCenosti osoba s invaliditetom prekinuo je proces
deinstitucionalizacije te promjena poimanja invaliditeta i samih osoba s invaliditetom 70-ih godina
20. stoljeca. Naspram takvog prijaSnjeg uvjerenja, danas se promovira pristup neovisnog Zivljenja i
koncept inkluzivne zajednice. Cilj je da osobe s invaliditetom zive $to neovisnije u zajednici koja ih
prihvaca kao ravnopravne ¢lanove (Tarandek i Leutar, 2017). Prema Tarandek i Leutar (2017) takav
suvremeniji odnos prema osobama s invaliditetom stavlja ve¢i naglasak na zajednicu koja se mora
prilagoditi osobama s invaliditetom kako bi one ostvarile svoja prava i bile socijalno ukljucene. Jedno
od temeljnih ljudskih prava je pravo na rad i zaposljavanje te se u Konvenciji 0 pravima osoba s
invaliditetom (Ujedinjeni narodi, 2006) naglasava da osobe s invaliditetom imaju pravo na rad na
jednakoj osnovi s drugima, a neostvarivanje tog prava je krSenje i diskriminacija (Perin i Bacalja,
2015 prema Ki§ Glavas, 2009). Unato¢ postoje¢im suvremenim i medunarodno prihva¢enim propisima
i standardima, osobe s invaliditetom su Cesto iskljuCene iz svijeta rada, $to ih ¢ini ekonomski
ovisnima o obitelji ili drzavi te stavlja u rizik od siromastva i socijalne isklju¢enosti (Kozjak i Lapat,
2018). Takoder, rad nije garancija, ali je preduvjet uspjesne socijalne integracije jer nam omogucuje
da pronademo svoje mjesto u zajednici i pridonosimo drustvenom i osobnom blagostanju, §to stvara
osjecaj korisnosti 1 zadovoljstva (Perin 1 Bacalja, 2015; Ergovi¢, 2007 prema Babi¢ i Leutar, 2010).
Radom se prvenstveno stjeCu materijalna sredstva potrebna za uzdrZavanje i zadovoljavanje potreba, a
osim ekonomske funkcije, rad ima brojne druge funkcije i dobrobiti za Covjeka (Ergovi¢, 2007).
Socijalna funkcija rada odnosi se na ostvarivanje interakcija i meduljudskih odnosa, a rad je, sam po
sebi, izvor drustvenog statusa i prestiza (Ergovié, 2007). Osim toga, rad je izvor osobnog identiteta,
samopostovanja 1 samoaktualizacije te kljuCan za oCuvanje mentalnog zdravlja, prevenciju drustveno
Nadalje, zaposlene osobe s invaliditetom imaju bolju sliku o sebi, vise samopoStovanja i
samopouzdanja u odnosu na nezaposlene, druStveno su aktivnije, prilagodljivije na promjene i

kompetentnije u svakodnevnom osobnom zivotu te ekonomski superiornije i neovisnije (Kozjak i
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Lapat, 2018 prema Perin i Bacalja, 2015). Osim toga, zapoSljavanjem osoba s invaliditetom se
smanjuju socijalna i druga davanja te izdaci za zdravstvenu i druge oblike skrbi, koji se u suprotnom
povecavaju jer nezaposlenost narusava psihicko 1 fizicko zdravlje (Kozjak i Lapat, 2018 prema Perin i
Bacalja, 2015). Iz svega navedenog moze se zakljuciti da je rad izuzetno vazan i da zaposlenost osoba
s invaliditetom ima brojne koristi, kako za same osobe s invaliditetom, tako i za drustvo. S obzirom da
je zaposljavanje osoba s invaliditetom ekonomski isplativije od njihovog uzdrzavanja, drustvo bi
trebalo prilagoditi trziste rada i omoguciti osobama s invaliditetom da pridonose u skladu sa svojim
sposobnostima 1 mogu¢nostima (Babi¢ i Leutar, 2010). Nazalost, to se ne dogada u vecini Clanica
Europske unije, koje su potpisnice Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, a medu njima je i
Hrvatska. “Osobe s invaliditetom zadnje dobivaju posao, a prve ga gube”, prvenstveno zbog
konkurencije radnika bez invaliditeta, ali 1 zbog brojnih drugih prepreka koje usporavaju i1 otezavaju
ukljucivanje osoba s invaliditetom na trziSte rada (Leutar 1 Mili¢ Babi¢, 2008, prema Kozjak i Lapat,
2018). Jedna od tih prepreka je visoka razina nezaposlenosti, koja stavlja sve ranjive skupine u
posebno nepovoljan polozaj pri zaposljavanju, a osobe s invaliditetom su jedna od njih. Nezaposlenost
op¢enito danas je najozbiljniji ekonomski 1 socijalni problem za gotovo sve drzave ¢lanice Europske
unije, pa tako i za Hrvatsku (Ki§ Glavas, 2009, prema Kozjak i Lapat, 2018). Taj problem je posebno
izraZzen u Slavoniji, kao manje razvijenoj regiji. Samim time zapoS$ljavanje osoba s invaliditetom je
oteZano, osobito u manjim ruralnim sredinama kao Sto je grad BeliS¢e. lako postoje otezavajuci faktori
i brojne druge prepreke osim visoke razine nezaposlenosti, integracija osoba s invaliditetom u
zajednicu, s naglaskom na trZiSte rada nije neostvariva. Stoga cilj naSeg rada je identificirati prepreke
za zaposSljavanje osoba s invaliditetom, razumjeti snage 1 slabosti odnosno potrebe zajednice te na
temelju detaljne analize resursa i1 potencijala ponuditi prijedloge za uklanjanje postojecih prepreka, s

ciljem poboljSanja kvalitete Zivota osoba s invaliditetom na podrucju grada Belis¢a.



2. TEORIJSKI OKVIR~ Lorena

Teorija oshaZivanja

Nejednakost izmedu ljudi proteze se od povijesti. Nekada, kao i sada, postojali su bogati i siromasni.
Osim toga, postojali su i one druStvene skupine koji se nisu uklapale u drustvo, kao §to su djeca sa
teSkocama u razvoju ili osobe s invaliditetom. Povijesno, osobe sa invaliditetom su imale nejednak
polozaj u odnosu na neke druge drustvene skupine i bilo im je potrebno viSe napora da ostvare svoja
prava (Klete¢ki Radovi¢, 2008; Zimmerman, 2000). Takva praksa nastavlja se i danas u raznim
podru¢jima Zivota, a jedno od tih podrucja je upravo zaposljavanje i rad.

Nejednakost razli¢itih druStvenih skupina ili pojedinaca u druStvu ogleda se u nemoguénosti
ostvarivanja razliCitih prava, nejednakom postupanju, tlacenju, diskriminaciji, socijalnom iskljucivanju
i sliéno (Kletec¢ki Radovi¢, 2008; Zimmerman, 2000). Upravo iz tih razloga, potrebno je takve
pojedince osnaziti 1 pokazati im da mogu biti ravnopravni ¢lanovi zajednice u kojoj Zive. Socijalni rad
se od svojih pocetaka brine za potlac¢ene i diskriminirane te je upravo radi toga osnazZivanje je jedan od
kljuénih principa suvremenog socijalnog rada (Kletecki Radovi¢, 2008; Zimmerman, 2000). Osobe sa
invaliditetom treba osnaZivati i ukazivati im na potencijal koje one imaju na podrucju vlastitog Zivota
te im treba ukazivati na sve moguénosti i sposobnosti koje imaju. Tako osnazene osobe ¢e imati vise
samopouzdanja pri trazenju posla i zadrZzavanju istoga.

U samoj globalnoj definiciji socijalnog rada, navodi se da je socijalni rad orijentiran ka promicanju
socijalne pravde i kohezije, kao i osnazivanju (EASSW, 2017). Takoder, navodi se postivanje
razliCitosti kao jedno od klju¢nih nacela u okviru profesije socijalnog rada. Profesija socijalnog rada
nastoji razvijati kriticko razmisljanje kako se ljudi ne bi diskriminirali na osnovu nekih njihovih
kriterija kao Sto je invaliditet (EASSW, 2017).

Osnazivanje se koristi na odgovor na tlacenje i diskriminaciju koje pojedinci ili skupine u drustvu
dozivljavaju (Kletecki Radovi¢, 2008; Zimmerman, 2000). Osnaziti korisnika znac¢i pomoci korisniku
da pronade svoje snage koje ¢e koristiti u svakodnevnom suocavanju sa razli¢itim izazovima i
problemima te potaknuti korisnika da sam donosi svoje odluke i preuzme kontrolu nad vlastitim
zivotom (Kletecki Radovi¢, 2008; Zimmerman, 2000). U okviru teorije osnaZivanja spominje se
perspektiva mo¢i i kreativni kapacitet korisnika, a to znaci da je korisnik najbolji stru¢njak na

podrucju vlastitog Zivota i da ga treba osnaziti u toj mjeri da preuzme mo¢ nad svojim zivotom te da
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nitko osim njega ne moze donijeti odluku za njega i da nitko ne zna §to je najbolje za njega osim njega
samoga (Kletecki Radovi¢, 2008, Zimmerman, 2000). Osobe koje su iskusile nejednakost, vrlo Cesto
nitko ne pita za misljenje niti imaju mogucénost sudjelovati u vaznim pitanjima (Kletecki Radovi¢,
2008; Zimmerman, 2000). Socijalni radnici su ti koji trebaju takve osobe ukljuciti u razgovor, slusati
ih, pamtiti §to govore i osvijestiti ih o njihovim snagama i mo¢i koju imaju. Osim toga, lakSe ¢e
rjeSavati probleme sa kojima se suocavaju. Socijalni radnici u danasnje vrijeme najcesc¢e provode rad
sa pojedincem ili obitelji, dok socijalni rad u zajednici nije toliko zastupljen. Medutim, osnazivanjem
pojedinaca moze do¢i do osnazivanja i dobrobiti zajednica. Neki autori smatraju da su za osnazivanje
vrlo bitni grupni radovi ili grupe samopomoc¢i (Kletecki Radovié¢, 2008; Zimmerman, 2000). Grupni
radovi obespravljenih i marginaliziranih skupina u drustvu mogu potaknuti brzi razvoj znacajnijih
socijalnih akcija.

Dugotrajna iskljucenost i obespravljenost osoba sa invaliditetom, moze dovesti do bespomocnosti radi
koje se osobe sa invaliditetom mogu osjeati bezvrijedno, smanjenog samoposStovanja i

samopouzdanja.

Ekoloska teorija

Autor Urie Bronfenbrenner navodi kako na ¢ovjeka utjeCu razliCiti sustavi koji ga okruzuju sve od
njegova rodenja (Guy Evans, 2020 prema Bronfenbrenner, 1992). Tako na osobu utjecu mnogobrojni
sustavi kao §to su njezina obitelj, zatim predskolski sustav, osnovnoskolski sustav, vrsnjaci, prijatelji,
drustvena skrb, kultura, mediji, trZiSte. Naglasava kako je, kod covjekova razvoja, nuzno sagledavati
ne samo ¢ovjeka, vec sve sustave kojima on pripada i interakciju sa tim istim sustavima (Guy Evans,
2020 prema Bronfenbrenner, 1992). Postoji pet ekoloskih sustava, a to su mikro sustav, mezzo sustav,
egzo sustav, makro sustav i krono sustav (Guy Evans, 2020 prema Bronfenbrenner, 1992).

U mikro sustav osoba sa invaliditetom ulaze njihovi kljucni ljudi koji imaju utjecaja na njihov zivot,
kao Sto su roditelji, braca, sestre, ucitelji 1 vrS$njaci (Guy Evans, 2020 prema Bronfenbrenner, 1992).
Mikro sustav je vrlo vazan za djecu s teSkoCama u razvoju, odnosno osobe sa invaliditetom radi
procesa medusobnog ucenja. Mezzo sustav se definira kao skup mikro sustava, odnosno skup
interakcija u okviru mikro sustava koje osobe sa invaliditetom i njihovi kljuéni ljudi imaju sa
okolinom (Guy Evans, 2020 prema Bronfenbrenner, 1992). Egzo sustav nije direktno povezan sa
osobom sa invaliditetom, ali je ona dio tog sustava neizravno putem svojih veza sa klju¢nim ljudima
iz mikro sustava (Guy Evans. 2020 prema Bronfenbrenner, 1992). Na primjer, roditelji djeteta sa
teSkocama u razvoju mogu imati sukob sa susjedima i tada svoju frustraciju mogu prenijeti u odnos sa

djetetom. Makro sustav se bavi utjecajem razli¢itih elemenata na Zivot osobe sa invaliditetom, kao
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§to su novac, socioekonomski status, etni¢ka pripadnost (Guy Evans, 2020 prema Bronfenbrenner,
1992). Makro sustav se ne odnosi na jedan specifican sustav, ve¢ na vrijednosti i kulturu unutar
svakog drustva (Guy Evans, 2020 prema Bronfenbrenner, 1992). Tako osobe sa invaliditetom koje
pripadaju razli¢itim kulturama mogu imati razliito djetinjstvo §to moze kasnije znacajno utjecati na
njihov zivot i1 razvoj, odnosno to znaci da ¢e se osobe sa invaliditetom unutar jedne kulture lakSe
zaposliti nego unutar druge. Krono sustav se ne odnosi na jedan sustav kao i makro sustav, ve¢ na
znacajne prijelaze u djetetovu Zivotu (Guy Evans, 2020 prema Bronfenbrenner, 1992). Ti prijelazi
mogu biti polazak u vrti¢ ili $kolu, a mogu biti i puno znacajniji kao na primjer smrt bliske osobe.
Ekoloska teorija se, prema nekim autorima, svrstava u holisticke teorije koje na jednom mijestu
pokusavaju integrirati dijete i sve njegove pripadajuée sustave te prikazati vezu izmedu djeteta i
sustava, ukljucujuéi interakcije 1 medusobne utjecaje sustava jednih na druge (Guy Evans, 2020 prema
Bronfenbrenner, 1992). S druge strane, javljaju se kriticka razmisljanja na ovu teoriju, iznose¢i njezine
nedostatke. Navodi se kako se, prema ovoj teoriji, ne mogu dokazati to¢ni uzroci odredenih ponasanja
(Guy Evans, 2020 prema Bronfenbrenner, 1992).

Ekoloska teorija se koristi u okviru teme zapos$ljavanja osoba sa invaliditetom iz razloga $to na
njihovo zaposljavanje utjecu brojni sustavi u koje su oni ukljudeni prije stupanja u radni odnos.
Pocevsi od rodenja, djeca sa teSko¢ama u razvoju nemaju adekvatnu lije¢ni¢ku skrb niti Siroko
dostupnu ranu intervenciju pomocu koje bi se neki simptomi mogli ublaziti ili prevladati (POSI, 2020).
Osim toga, postoje neka djeca s teSko¢ama u razvoju koja ne ostvaruju pravo na upis u predskolske
ustanove $to je jedan od ograni¢avajucih faktora u njihovom ulazu u odgojno — obrazovni svijet.
Veliku prepreku predstavlja nedostatak asistenata u vrtickim ustanovama (POSI, 2020). Sto se tice
osnovnoskolskog 1 srednjoSkolskog obrazovanja, najvaznije je za djecu sa teSko¢ama u razvoju
osigurati pristup obrazovanju, a u sklopu toga i prilagoditi odgojno — obrazovne prostore za djecu sa
teSkocama u razvoju, odnosno ostvariti razumnu prilagodbu (POSI, 2019). Jednako kao §to je
problem na razini predskolskog obrazovanja, tako je problem asistenta u nastavi vidljiv 1 na razini
osnovnos§kolskog i srednjoskolskog obrazovanja. Veliki problem je diskriminacija djece sa tesko¢ama
u razvoju u odgojno obrazovnom sustavu (POSI, 2019). Nadalje, ucitelji u skolama nemaju dovoljno
znanja za rad sa u€enicima sa teSko¢ama u razvoju. UCitelj mora imati razvijene vjeStine kojima bi
posvetio paznju svoj djeci u razredu za vrijeme jednog $kolskog sata. Takve vjeStine se ne dobivaju
tijekom studiranja. Sto se ti¢e visokoskolskog obrazovanja, jedna od najveéih prepreka je ta §to se
studenti sa invaliditetom nerijetko ne izjaSnjavaju kao takvi (POSI, 2019). Takva praksa moze
predstavljati problem u razli¢itim sustavima ako se osoba u jednom izjasnjava kao osoba sa

invaliditetom jer od tog sustava ostvaruje razlicite benefite, dok se u drugom tako ne izjasnjava.
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1z priloZenog se vidi da osoba do zaposlenja mora pro¢i nekoliko "stepenica" u svojem obrazovanju.
Vrlo je bitno re¢i da do visokoskolskog obrazovanja dode najmanje ucenika, upravo radi raznih
prepreka koje se nalaze prije zaposlenja. To su svi razliCiti sustavi koji utjeCu na samu osobu s
invaliditetom, na njezin razvoj i zivot, ba$ kako autor Bronfenbrenner u svojoj knjizi opisuje, da su

sustavi medusobno povezani i da medusobno utjecu jedan na drugoga (Bronfenbrenner, 1979).

Kognitivna teorija

Socijalno kognitivna teorija temelji se na socijalnom ucenju, pri ¢emu se objasnjava kako ljudi uce
ponasanja jedni od drugih i na temelju toga djeluju u nekim drugim situacijama (Bandura, 1977).
Autori poput Millera i Dollarda (1941) smatraju da ova teorija nadilazi bihevioristicku teoriju, jer, ne
samo da ljudi opazaju tuda ponasanja, ve¢ ih i interpretiraju te na temelju njih djeluju. Ovakva
teorija moze imati benefite u praktiénom svijetu, ponajviSe kod osoba sa razliitim strahovima ili
osoba sa psihickim poremecéajima. Osobe tako mogu uciti ponaSanja koja ¢e im pomo¢i da sudjeluju u
svakodnevnom zivotu da budu dio zajednice.

Teoriju socijalnog uéenja povezujemo sa zaposljavanjem osoba sa invaliditetom na razini primjera
dobre prakse. Poslodavci koji zaposljavaju osobe sa invaliditetom mogu biti primjer poslodavcima
koji ne zaposljavaju osobe sa invaliditetom. Poslodavci koji ne zapoSljavaju osobe sa invaliditetom
mogu sagledati benefite koje ostvaruju i1 poslodavci 1 osobe sa invaliditetom te na taj nacin isto
primjenjivati u svojim poduzec¢ima.

Radikalni socijalni rad

Radikalni socijalni rad bavi se sukobima u drustvu koji su obiljezeni nejednakim poloZajima
razli¢itih grupa u drustvu, kao i nejednakim pristupom resursima (Knezevi¢ i sur., 2013). Postoje
grupe koje su viSe potlacenije od drugih i koje nemaju jednak pristup resursima u usporedbi sa nekim
ostalim grupama, a medu njih spadaju osobe sa invaliditetom.

Osobe koje su djelovale u okviru radikalnog socijalnog rada, kritizirale su tradicionalni socijalni rad jer
se on u svojim idejama orijjentira na individualne zasluge za odredeni problem, Sto implicira
prebacivanje krivice na Zrtvu (Knezevi¢ i sur., 2013). Ovakva praksa tradicionalnog socijalnog rada
odmice se od Sirih strukturalnih uzorka i problema te potice individualizaciju problema §to za
posljedicu ima nespremnost donosioca odluka na Siru socijalnu akciju i diskriminatorno ponaSanje
institucija prema osobama s invaliditetom.

Radikalni socijalni rad u okviru teme zaposljavanja osoba s invaliditetom moze se povezati tako $to su
osobe sa invaliditetom jedna od marginaliziranih drustvenih grupa koje nemaju jednak pristup

resursima kao neke ostale druStvene grupe. Takoder, takav polozaj se nastavio i danas, iako su
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postojala brojna nastojanja da se on promijeni. Zbog nepovoljnog drustvenog polozaja danas postoje
brojni medunarodni i nacionalni dokumenti. Medutim, provedba tih dokumenata kao i nadzor nad
njihovom provedbom jo$ uvijek ima mjesta za napredak. Osobe sa invaliditetom imaju Vvelikih
poteskocéa prilikom traZzenja zaposlenja te se susrecu sa brojnim preprekama, a nerijetko im se
pripisuje individualna krivnja za nemoguénost pronalaska istoga. Upravo bi za ublazavanje i moguce
iskorjenjivanje ovog problema mogle posluziti kolektivne akcije. Ovaj problem svakako je §iroko
rasprostranjeni drustveni problem ako se uzme u obzir da oko 15% ukupne populacije pripada

upravo osobama s invaliditetom (The World Bank, 2021).

Humanisti¢ki pristup

Humanizam u srediSte svog interesa stavlja ¢ovjeka i njegove potrebe te meduljudsku interakciju
(Maslow, 1954). Humanizam je nastojao ublaziti sve negativne posljedice srednjeg vijeka (Knezevié i
sur., 2013). S obzirom da je u samom sredistu humanizma ¢ovjek, uz to je u samom sredistu vrijednost
covjeka. Upravo zato $to se socijalni rad zalaze za ¢ovjeka koji ima potencijala za rjeSavanje problema
u vlastitom Zivotu, isto tako osobe sa invaliditetom imaju punog potencijala u svom zivotu. Sukladno
humanizmu, osobe sa invaliditetom i njihove potrebe trebaju biti u sredi$tu jednako kao i one druge
osobe bez invaliditeta te bi se mogle zaposliti po jednakim principima kao i sve druge osobe,
ostvarivati svoja prava i mogucénost razumne prilagodbe. Osobe sa invaliditetom bi jednako tako
trebale biti informirane o svojim pravima, kao i poslodavci. Poslodavci nerijetko, kao i osobe sa
invaliditetom, ne znaju koja prava imaju ako zaposle osobu sa invaliditetom i smatraju da osobe sa

invaliditetom nemaju jednake sposobnosti za rad kao zaposlenici bez invaliditeta.

Socijalni konstruktivizam

Socijalni konstruktivizam se odmice od kolektivnog gledista na pojedinacno, odnosno premjesta
uporiSte na pojedinca (Knezevi¢ 1 sur., 2013). U okviru socijalnog konstruktivizma, nalaze da se
socijalni identitet pocinje stvarati od pojedinca, odnosno od njegovih interakcija sa ostalim ljudima iz
kolektiva. Osobe koje se zalazu za konstruktivizam, veéinskim dijelom se zalazu za subjektivnost i
iskustvo pojedinca (Knezevi¢ i sur., 2013). Isto tako se napominje kako strukture nisu krute te da
pojedinci svojim radnjama mogu utjecati na sadrzaj struktura i mijenjati ih svojim utjecajem. Osim $to
se u sklopu socijalnog konstruktivizma naglasak stavlja na odnose izmedu pojedinaca, naglasak se
stavlja i na razine moc¢i koju pojedinci imaju u tim odnosima (Knezevi¢ i sur., 2013). Mo¢ se u

socijalnom konstruktivizmu smatra vrlo bitnom sastavnicom odnosa medu pojedincima jer se kroz mo¢
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razmjenjuju razliCita znanja, iskustva, vrijednosti. Tako odredena mo¢ doprinosi stvaranju bastine
koja ima utjecaja na svakidasnji zivot pojedinaca, odnosno kulturu (Knezevi¢ i sur., 2013).

Sto se ti¢e socijalnog konstruktivizma i socijalnog rada, socijalni konstruktivizam veliku vaZnost
pridaje iskustvu korisnika, ali i iskustvu socijalnog radnika ¢ime ih se ¢ini partnerima (KneZevic¢ i
sur., 2013). Da je korisnik izrazito vazan u procesu u socijalnom radu, svjedoCi Cinjenica da se
socijalni konstruktivizam zalaze za to da korisnici imaju moguénost izbora i donoSenja odluka,
odnosno da preuzmu mo¢ i kontrolu nad svojim Zivotom. U sklopu socijalnog konstruktivizma, osobe
sa invaliditetom bi bile promatrane naspram drugih osoba sa invaliditetom koje imaju sli¢na obiljezja.
Konstruktivisti se zalazu za pluralisti¢ki pristup koji ¢e omogucéiti svakom korisniku da ravnopravno
sudjeluje i djeluje u procesu u socijalnom radu (Knezevi¢ i sur., 2013), $to se usko moze povezati sa
individualiziranom pristupom prema svakom korisniku.

Da bi se socijalni radnici uopée mogli uhvatiti u kostac sa problemima korisnika te ih osvijestiti o
njihovim mogucnostima i sposobnostima, nuzno je da budu obrazovani. Obrazovanje socijalnih
radnika, naime, ne prestaje izlaskom iz odgojno — obrazovnih ustanova, ve¢ ono traje cijeli Zivot.
Takvo obrazovanje se naziva cjelozivotno. Socijalni radnik kroz obrazovanja stvara samopouzdanje i
samopostovanje, a takoder se razvija i na vlastitom planu. Socijalni radnik kroz ucenje razvija vlastiti
identitet (Knezevic¢ i sur., 2013). Takoder, u svakodnevnim interakcijama s drugim ljudima, socijalni
radnik moze uvjezbavati nau¢ene komunikacijske vjestine koje svakodnevno mora primjenjivati u radu
sa svojim korisnicima. On se takoder mora obrazovati o kulturi i mjestu u kojem obavlja svoj posao
kako bi ga mogao obavljati $to bolje i razumjeti svoje korisnike.

Socijalni konstruktivizam se moze usko povezati sa temom zapos$ljavanja osoba sa invaliditetom jer je
osobama sa invaliditetom vrlo potreban individualiziran pristup koji ¢e im omoguciti sudjelovanje,
kako u procesu socijalnog rada, tako i u svakodnevnom Zivotu i radu te zadrzavanju zaposlenja. Nuzno
je osobe sa invaliditetom shvatiti kao vazne pojedince u svakoj zajednici jer oni i postoje u svakoj
zajednici te prihvatiti njihov doprinos zajednici jednako kao i svaciji drugi. Vrlo je vazno znati da
osobe sa invaliditetom mogu uvelike utjecati na postojece strukture i da su vrlo sposobne za rad, ako
im se za to pruzi prilika. Vrlo vazan pojam mo¢i koji se spominje u okviru socijalnog konstruktivizma
takoder je vazan segment koji nedostaje osobama sa invaliditetom. Svaka osoba, pa tako i osoba sa
invaliditetom, mora imati mo¢ nad svojim Zivotom, mora moc¢i donositi vlastite odluke te mora mo¢i
imati mogucnost izbora. Osoba ako nema moguc¢nost ispuniti te faktore, gubi samopouzdanje 1 smisao.
Osoba sa invaliditetom zna $to je najbolje za nju i nitko drugi to ne moZe znati bolje od nje same.

Osobe sa invaliditetom se prilikom trazenja zaposlenja i1 zaposljavanja susreCu sa brojnim
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predrasudama i preprekama, radi ¢ega je vrlo bitno da znaju svoja prava. Informacije mogu dobiti od

socijalnog radnika.

3. OPIS ZAJEDNICE- Lorena, Bernarda, Marija, Sara i Lucija

U ovom poglavlju ¢e biti detaljno opisana zajednica Grada Belis¢a kroz fizicke aspekte, infrastrukturu,
dijelove naselja 1 industriju, demografiju, povijest, kulturu, voditelje zajednice, ekonomiju, postojece
institucije, postojece grupe, politiku i vladu, socijalnu strukturu te stavove i vrijednosti. Podatke za ove
stavke smo prikupili pretrazivanjem sluzbene stranice Grada Belis¢a, strategija razvoja Grada Belisca,
sluzbene stranice Turisticke zajednice Grada Belis¢a 1 sluzbene stranice Drzavnog zavoda za statistiku.
Osim toga, opazanjem dana 6. srpnja 2021. godine, isli smo u obilazak zajednice te smo na taj nacin
istrazili informacije koje prethodno nismo mogli prikupiti. Primjerice, opazanjem smo dobili uvid koje

su institucije 1 ustanove arhitektonski prilagodene za osobe s invalditetom.

Slika 1: Grad Belisce iz pti¢je perspektive
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Slika 2: Lokacije Inkluzivne kuc¢e Zvono u Belis¢u
Fizicki aspekti

Geoprostorna i geografska obiljeZia

16



- LEGENDA

Gatskirit Astaltna costa Vrh, visinska kota
~ Astaltna costa u Nascijeni dio
< $ ndustryskoy zoni B Industrijski objokti
b ] Makadamska cesta B  Ostali objokti
o Zomijani put Groblje
° Bokicansks podravsk Sumske povrine | vece
(<] planinarski pul/staza drvece u Belisty
Biciklistitka staza uz Oranico
costy Ostalo podrutje grada
Bicklistiika staza vttt Granica grada Beksta
Drava biko tour 1 Travnato igralite
2oljoznicka pruga . Asfaltno igraliste
: g : Rijoka, polok,
wiim 3 ‘ stari rukavac
‘Patrovo selé B ot
_____ i : g
s ¥ /s
@ Drava . Dravy H -: :
,,,,,, N /e L
............. =B/ 4
1027m & &
, @ g o
VELISKOVCI Ludica Ovearn *BISTRINGI >
: [0 0 Y R K : oy
I osasmo "/a .. ey Yy ‘v, . s
3 o Zage vy
ok () @@ g BCRIANC) @ SC
—d B =, . BEL|SCE
: @ KIS cfr"‘;] LJl ) P
“ Crnice @ e e s SRt
. Jabuéje
G *e0eay,,
Y Duge njive !
; Livade g s
Meranct éfcm.. fla) ViNOGRADCH ¥\
d P 1 i ; h Berovar
Be -
- VALPOVO
Kubinje
’V"c. &‘ ,
" '“t,. 7\ ﬁ s .
% o s
Wl %OR'CA
H =) | VALPOVACKA -
: Dronovax > & e
: Bﬁ Vel g
g - n_|’m_.,-'>
;;lulrrm mﬂ : “H,\
§ & i
: of ~-LEGENDA LOKALITETA
aAIm Kiade
: { Iznaymigvanio soba Nastavno - sportska Spomonik
o e 4 Hobitac b o B N dvorana @D phoacnicina 107, brigado
e - _ o ATt () omoneon =t
apnca }
”'n,o,h) P Maghove: S Hevatski dom Kuta Josips Hamma Ribatki dom fln) Svotito, crkva, kapoica
Guito
s B totste Lovadd dom Sportski toroni () Vatrogasni dom
o e

“. Poljanica

Slika 3: Topografska karta Belis¢a

Grad Belis¢e nalazi se u Osjecko-baranjskoj Zupaniji, u sastavu grada ukljuceno je i osam
prigradskih naselja. Ukupna povrSina Grada Belis¢e je 68,75 km2, na sjeveru granmi¢i s rijekom
Dravom 1 time je odijeljen od juZne Baranje, sjeverozapadni je rubni dio Pridravske nizine, na zapadu
se susrece s regijom Slavonske podravine, dok na jugozapadu-sjeveroistoku grani¢i s Gradom
Valpovom (Grad Belisée, 2020a). Grad Belis¢e se prema tome karakterizira kao mali grad urbane
sredine, Ciste prirode i ofuvanog krajolika. Rijeka Drava zbog svoje veli¢ine i blizine predstavlja
najveéi prirodni resurs grada Belis¢a zbog poljoprivrede i hidroenergetskog potencijala. Osim Drave,

Belis¢em prolazi manja rijeka KaraSica, a Bocanjevcima 1 Goricom Valpovackom prolazi takoder
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manja rijeka Vucica. Vucica i KaraSica zbog svoje veliine nisu hidroenergetski iskoriStavane kao
Drava. Belis¢e je okruzeno nizinama koje su pretvorene u poljoprivredna zemljisSta koje obraduju
obiteljska gospodarstva. Najbliza planina je Papuk koji je ujedno ima status parka prirode. Budu¢i da
se BeliS¢e nalazi blizu granice s Madarskom na isto¢nom dijelu Republike Hrvatske, klima kao i u
ostatku Slavonije je povoljna s izrazenim cetiri godiSnja doba. Zime su umjereno hladne, ljeta su
vruca, a padaline su prosjecne tijekom cijele godine $to je povoljno za razvoj poljoprivrede, primjerice
pSenice 1 kukuruza (Grad Belis¢e, 2020a). Prometni polozaj Grada Belis¢a je povoljan jer se Belis¢e
nalazi u blizini Osijeka, Donjeg Miholjca, Virovitice i Slatine te je s njima cestovno dobro
povezan.

Snage grada Belis¢a ocituju se u dobroj prometnoj povezanosti sa manjim mjestima, kao i sa blizim
ve¢im gradovima Valpovom i Osijekom. Takoder, grad BeliS¢e nalazi se na dobrom podrucju na
kojem uspijeva poljoprivreda, u kojem je zrak dobre kvalitete, kao i povoljna klima. Takav kraj
pogoduje osobama s invaliditetom jer ondje mogu ste¢i radne navike obraduju¢i zemlju i radeci na
ostalim kulturama koje ondje uspijevaju. Takoder, u grad Belis¢e, radi njegove dobre prometne
povezanosti, mogu pristizati osobe sa invaliditetom iz svih prigradskih naselja, ali i ostalih gradova.
Izazov grada BeliS¢a moZe biti neprepoznatljivost na trZiStu usluga naspram grada Osijeka, koji je
veci, ali 1 poznatiji. Takoder, sredstva namijenjena osobama s invaliditetom mozda ¢e se prije osigurati

jednom od najveca cetiri grada u Hrvatskoj, Osijeku.

Susfedstvo i zafednica

Kao $to je prethodno navedeno podrucje grada Belis¢e sastoji se od devet naselja: Belis¢e, Bistrinci,
KitiSanci, Vinogradci, Tiborjanci, Veliskovci, Gat, Bocanjevci i Gorica Valpovacka. Podrucje Belis¢a
jedino ima obiljezje urbanog naselja, dok su ostala navedena naselja ruralna. Grad BeliS¢e poznat je
izmedu ostalog i po svojoj industrijskoj tradiciji proizvodnje papira i sirovina, zbog toga u Belis¢u
postoje dvije gospodarske zone: Gospodarska zone Belisé¢e (uz rijeku Karasicu) i Gospodarska zona
Sjever u prostoru bivseg Kombinata (Turisticka zajednica Belis¢e, Belis¢e danas, b.d.). U tijeku je
izgradnja i tre¢e gospodarske zone pod nazivom Gospodarska zona Kod pruge, za koju se ¢eka
natjeCaj za izgradnju dok je sva potrebna dokumentacija ve¢ prikupljena (Turisticka zajednica grada
Belis¢a, Belis¢e danas, b.d.). Poslovna zona pod nazivom Trznica Belis¢e nalazi u samom centru
grada, a ono ukljucuje i zgradu javne uprave Grada BeliS¢a. TrZnica u BeliS¢u takoder drzi svoju dugu
tradiciju, a svojim brojem kupaca, prodavaca i odrzivoséu moze se usporediti s trznicom u Osijeku. U
zoni centra Beli§¢a nalaze se Zelene ili Zeljezni¢arske kuce koje su ostavitina Gutmannove kolonije, a

danas jo$ u njima Zive obitelji u obliku stanova (Turisti¢ka zajednica, povijesne znamenitosti, b.d. ).
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Blizu centra Belis¢a nalazi se prepoznatljiva Pekmez ulica koja broji sedam kuca izgradenih u
razdoblju 1890.-1895. godine, a takoder u njima i danas Zzive stanovnici Belis¢a. Neizostavna
znamenitost grada Belis¢a je 1 palaca Gutmann koja je izgradena 1905. godine, a danas je u fazi
rekonstrukcije kako bi se pretvorila u muzej (Turisticka zajednica, povijesne znamenitosti, b.d.).
Krajem 2015. godine proveden je projekt rekonstrukcije drzavne ceste i1 izgradnja kruznih tokova
(Turisticka zajednica grada Belis¢a, Belis¢e danas, b.d.), na temelju projekta prometna
infrastruktura grada Belis¢a je uvelike poboljSana, a na temelju opaZzanja Bernarde i Marije moze se
zakljuciti da Belis¢e ima dobro odrZavane ceste, parkove, okoli§, javne ustanove i susjedstva. Na
podrucju Belis¢a istice se nekoliko naselja €iji nazivi nisu pravno uredeni, ve¢ su na temelju povijesti i
karakteristi¢nih obiljezja dobili nazive od strane lokalnog stanovniStva. Tako razlikujemo Centar,
Mitrovica, Borik i Ostri cosak. Na temelju opazanja ostala prigradska naselja takoder su dobro
odrzavana i ostavljaju dojam male ruralne i Ciste zajednice. Mladi se okupljaju u kafi¢cima Pollo, Time
Out, Kanu i 2You $to se ti¢e drustvenog Zivota, a takoder na temelju opazanja mladi se okupljaju na
koSarkaskim, nogometnim i1 rukometnim igrali§tima koji su takoder novo napravljeni. Umirovljenici i
osobe starije zivotne dobi redovito se okupljaju u Matici umirovljenika grada BeliS¢a 1 Gradskoj
kavani u Belis¢u. Osim §to je u Belis¢u dobro razvijena industrija, Belis¢e ima bogatu kulturnu
bastinu, stoga stanovnici Belis¢a jo$ uvijek imaju tradiciju odlaska na kazaliSne predstave i
Rombergove glazbene veceri koje se odrzavaju u Centru za kulturu Sigmund Romberg. Prema
posljednjem popisu stanovnistva, u Belis¢u 94.61% cini Hrvata, a nakon toga slijedi romska
nacionalna manjina 2.01% i srpska nacionalna manjina 1.83% (Drzavni zavod za statistiku, 2011a).
Prema tome se zakljucuje kako najvecu nacionalnu manjinu u Gradu BeliS¢u ¢ine Romi, koji najve¢im
dijelom Zive u Bistrincima u tipiénom romskom naselju u sedamdesetak domacinstva oko 350 Roma
(Informacije za provedbu Nacionalna strategija za ukljuc¢ivanje Roma, 2020). Dio romskog
stanovniStva zivi 1 na podrucju BeliS¢a u naselju Mitrovice i u ostalim prigradskim naseljima. Mladi
Romi okupljaju u novo izgradenom Drustvenom domu 1 u svojoj zajednici. Prema opazanju moze se
zakljuciti kako ova nacionalna manjina jo$ nije dovoljno ukljuena u javni zivot i sudjelovanju u
zajednici, budu¢i da obitavaju na relativno istom podrucju kao i do sada.

Snage grada Belis¢a ogledaju se u dobro razvijenoj industriji, kulturi i drustvenom Zzivotu. Osobe s
invaliditetom imaju dobre kulturne i drustvene resurse za integraciju u zajednicu Belis¢a, no za ovaj
zakljucak trebali bismo istraziti njihove predrasude. U odnosu na ovaj promatrani aspekt, iz teksta je
jasno vidljivo da su osobe svih dobnih skupina uklju¢ene u zivot zajednice $to znaci da bi i osobe sa

invaliditetom svih dobnih skupina mogle sudjelovati u razli¢itim sadrzajima koje nudi grad Belisce.
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Izazov za osobe sa invaliditetom s podrucja grada Belis¢a moze predstavljati njihova nedovoljna
ukljucenost u drustveni zivot zajednice. Jo§ uvijek su prisutne predrasude i nedovoljna senzibilizacija

javnosti o osobama s invaliditetom u drustvu.

Znata) fizickog aspekty za osobe s invaliditetom

Na temelju opazanja moze se zakljuciti da su novije institucije i gradevine arhitektonski
prilagodene osobama s invaliditetom. Sve javne ustanove, pa ¢ak i kulturni sadrzaji imaju rampu za
osobe s invaliditetom poput javne uprave grada Belis¢a, Centra za kulturu Sigmund Romberg, TrZznica,
Matice umirovljenika grada BeliS¢a, Osnovne Skole Ivana
Kukuljeviéa, Dje¢jeg vrtica Masladak, Zupa sv. Josipa
Radnika i Zupni ured, Konzum trgovina, podruZnica Privredne
banke Zagreb, Posta i ljekarne. OpaZanjem se moZe
primijetiti da najviSe objekata koje nisu prilagodene za
osobe s invaliditetom su one zabavnog sadrzaja. Tako
primjerice. Gradski bazen Belisée nije arhitektonski

prilagoden ulasku osoba s invaliditetom, niti postoji ulazak u

kupaliste koji bi bio pogodan za osobe s invaliditetom. Gotovo
svi kafié¢i i restorani, osim izuzetka Gradske kavane, nisu

arhitektonski prilagodeni za osobe s invaliditetom.

Snage grada Belis¢a vidljive su u dobro prilagodenoj infrastrukturi za osobe sa invaliditetom. Mnoge
javne ustanove nemaju pristup osobama s invaliditetom Sirom Hrvatske.

Izazov za osobe sa invaliditetom predstavlja neprilagodenost infrastrukture osobama s invaliditetom
kada je rije¢ o pristupu zabavnim sadrzajima S§to je vazan aspekt drusStvenog zivota te osjecaja

ukljucenosti i pripadnosti zajednici.

Infrastruktura

Prometna infrastruktura

Grad Belis¢e ima povoljan i vazan prometni pravac, buduci da se nalazi na cestovnom pravcu koji
vodi od Osijeka na zapad prema Virovitici (Grad Belis¢e, 2020a). Belis¢e je uklju¢eno u vazan
podravski i sjeverni pravac na razini zupanije Osijek-Valpovo-Belis¢e-Donji Miholjac (Grad

Belis¢e, 2020a). Jedna od vaznijih prometnica predstavlja izgradnja koridora Vc koji spaja Isto¢nu

20



Hrvatsku, Bosnu i Hercegovinu s lukom Ploce. Koridor Vc nalazi se 15 km od Beli§¢a, a prolazit ¢e
susjednim gradovima Osijek i Beli Manastir. Podrucje obale Slavonije i Baranje preko rijeke Drave
spojeno je mostom koji je pusten u promet 2001. godine. Izgradnja mosta predstavlja bolju povezanost
sa susjednim gradom Belim Manastirom i drzavom Madarskom. lako Belis¢e ima izgradenu
Zeljezni¢ku prugu i infrastrukturu, koja je bila koristena u svrhu prijevoza robe i ljudi, ona vise nije
u funkciji otprilike unazad 15 godina. Ovaj Zeljeznicki pravac spajao je BeliS¢e s Bizovcem i
Osijekom koji je vodio do Zagreba, dok je sada u funkciji samo Zeljeznicki pravac od Bizovca.
NajbliZa zra¢na luka nalazi se 20 km od Osijeka pod nazivom Zra¢na luka Osijek. Jedini javni prijevoz
u gradu Belis¢u odvija se putem prigradskog autobusnog prijevoza poduze¢a Arriva d.o.0, a od
2019. godine uveden je lokalni linijski prijevoz s podru¢ja Beli§¢a. Prigradski autobusni prijevoz
poduzeca Arriva d.o.o. spaja Beli¢e 1 ostale gradove poput Osijeka, Donjeg Miholjca 1 Valpova.
Lokalni linijski prijevoz prometuje linijama koje povezuje prigradska naselja s BeliS¢em, a financira ga
Kombel d.0.0 . Na podrucju Belis¢a postoji 11 autobusnih stajalista i autobusni kolodvor koji veé¢
duzi niz godina nije u funkciji. Na temelju zapaZanja moZe se primijetiti kako je autobusni javni
prijevoz dobro prilagoden za osobe s invaliditetom, budu¢i da su vecina autobusa poduzeca Arriva
d.o.o. niskopodna i imaju predvidena sjedala za osobe s invaliditetom. Za razliku autobusa, autobusni
kolodvor nije arhitektonski prilagoden za osobe s invaliditetom Sto predstavlja znacajnu prepreku pri
putovanju javnim prijevozom. Vlakovi takoder imaju predvidena sjedala za osobe s invaliditetom, ali
nemaju prilagoden pristup ulaza i izlaza iz vlaka.

Snage grada Belis¢a, ogledaju se u dobroj prometnoj povezanosti $to bi za osobe sa invaliditetom
znacilo da bi mogle pristupiti uslugama i poslovima u susjednim gradovima koji su im potrebni, a
kojima se mozda ne moze pristupiti u gradu Belis¢u.

Izazov za osobe s invaliditetom moze predstavljati prilagodenost javnog prijevoza, odnosno vlakova
jer oni nemaju prilagodeni ulazak za osobe s invaliditetom. lzazov predstavlja manji broj novijih
autobosa koji su niskopodni i prilagodeni za osobe s invaliditetom. Neke osobe s invaliditetom nemaju
osobni automobil te im je jedina mogucénost prijevoza javni prijevoz, koji je u ovom slucaju,

neadekvatan.

Energetsky i telekomunikacijska infrastruktura

U gradu Beli$¢u 1 svim prigradskim naseljima dostupna je elektri¢na energija, telekomunikacijska
mreZa, vodoopskrba i plinovod. Gradski radio Belis¢e aktivan je od 01. svibnja 2015. godine. Od
2016. godine u gradu Belis¢u i svim prigradskim naseljima postavljeno je preko tisucu svjetiljka LED

javne rasvjete u okviru provodenja mjera energetske ucinkovitosti i smanjenja svjetlosnog
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oneciS¢enja na sustavu javne rasvjete (Javna rasvjeta, Kombel, b.d.) . Uvodenjem LED javne rasvjete,
Belisée je postao prvi grad u Slavoniji i Baranji koji je putem ovog projekta energetske
ucinkovitosti obuhvatilo sva prigradska naselja (Javna rasvjeta, Kombel, b.d.). Grad Belis¢e se
pridruzio inicijativi Europske komisije koja Zeli posti¢i povecanje energetske ucinkovitosti za 20% i
povecati udio obnovljivog izvora energije za 20% (Horvat i sur., 2013).

Snage grada Belis¢a ogledaju se u dostupnosti elektricne energije, telekomunikacijskih mreza,
vodoopskrbe i plinovoda, kao i postavljenu javnu rasvjetu.

Izazovi za osobe sa invaliditetom mogu biti nedostatak materijalnih sredstava da si priuste elektricnu
energiju, vodu, plin i razne telekomunikacijske usluge. No to nije izazov s kojim se susrecu samo
osobe s invaliditetom na podrucju Grada Belis¢a, ve¢ je to izazov koji se moze odnositi na veéi dio

stanovnistva.

Dijelovi naselja i industrija

Uvidom u podatke na sluzbenim stranicama grada Belis¢a (Grad Belis¢e, 2020d), Grad Belis¢e su jos
od prije krasile poznate slavonske hrastove Sume te ga je obogaéivala kvalitetna drvna sirovina.
1884. godine bra¢a Gutmann, poduzetnici iz Madarske, kupila su na ovim prostorima ve¢i Sumski
kompleks 1 podigli pilanu. Tu je pocela prica koja veZze istovremeno Belis¢e i industriju. S vremenom
se u BeliS¢e sve viSe ulagalo, od novih proizvodnih cjelina, Zeljeznicke pruge, novih tvornica, ali 1
novih stambenih zgrada, drustvenih prostora i komunalnih sadrzaja, za sve veéi broj zaposlenih i
stanovnika novog industrijskog naselja. Takoder i tvornica tanina izgradena je 1889. godine, a suhe
destilacije drveta 1900. Tvrtka se $irila, proizvodnja povecavala, pa je tako ve¢ pocetkom tridesetih
godina proslog stolje¢a dionic¢ko drustvo Belisce bilo jedno od najvecih industrijskih poduzeca te vrste
u Europi. Razvile su se 1 metalopreradivacke 1 strojarske djelatnosti pa se u tom smislu spominje i
Tvornica strojeva iz 1951. godine. Godine 1960. izgradena je i pusStena u rad tvornica papira i
ambalaze od valovitog kartona ¢ime je tadasnji Kombinat BeliS¢e bio najveci proizvodac te vrste u
ovom dijelu Europe. Kada je devedesetih godina doSlo do privatizacije, u krugu bivSeg kombinata
Belis¢e nastalo je nekoliko tvrtki, a znacajniji dijelovi proizvodnje opstali su i rade 1 dan danas. U
spomenutom krugu bivSeg Kombinata Belis¢e, danas je dvadesetak razli¢itih tvrtki, koje se bave
pretezno proizvodnjom papira, elektrotenni¢ke opreme, hidrauli¢nih presa za proizvodnju guma
i komponenata za avione. Osim toga tvrtke u Belis¢u bave se odrzavanjem proizvodnih pogona za

papir, elektrotehniku i preSa za gumu.
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S obzirom na navedenu industrijsku pozadinu grada Belis¢a, moze se re¢i da je grad Beli§¢e nastao
oko tvornice i industrije. Razlog tomu je §to je paralelno s tvornicama raslo i naselje u kojem je sa
svojim obiteljima zivjelo oko 4000 radnika i namjeStenika zaposlenih u tvornicama tadaSnjeg
»Belis¢a® d.d. I danas je u srediStu Belis¢a jo§ uvijek industrija. Kako je Belis¢e oduvijek bio
industrijski grad, industrija proizvodnje je i danas glavni pokreta¢ razvoja grada Belis¢a. U
proizvodnji i uslugama na podrucju grada Belis¢a danas je zaposleno oko 2500 osoba. A industrijska
tradicija grada BeliS¢a nastavlja se i1 potvrduje danas. Najve¢i proizvodni gospodarski subjekti u
Belis¢u danas su DS Smith, Harburg-Freudenberger, Leistritz, Tvornica elektro opreme, Bazdar,
Fochista, Anamil, Limarija Simi¢, CNC-Metal te brojni mali poduzetnici. Grad Belisée se danas
moze pohvaliti i radom na malom i srednjem poduzetniStvu i obrtniStvu te formiranim
gospodarskim zonama te osnovanom Poduzetni¢kom inkubatoru Polet (Turisti¢ka zajednica grada
Belis¢a, Belis¢e danas, b.d.). VaZznost ovih navedenih gospodarskih subjekata mozZe se opisati i
potkrijepiti brojevima u kontekstu prihoda i1 broja zaposlenih osoba na tom podruéju koji su prikazani
nize na slici 4 1 slici 5. Na slici 5 prikazani su poduzetnici sa podrucja grada Belis¢a koji prema broju
zaposlenih zauzimaju prvih pet mjesta te ukupno zaposljavaju viSe od 50% svih zaposlenih na
podrucju grada Belis¢a. A na slici 4 prikazan je najvisi prihod poduzetnika na podruéju Belis¢a. Svi
poduzetnici na tom podrucju su na 35. mjestu medu 556 gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj (Grad
Belis¢e, 2020b).

S obzirom da je grad Belis¢e orijentiran prema industriji, poduzetnistvu i obrnistvu, tu bi se moglo
zaposliti osobe sa invaliditetom kako bi oni na taj nacin mogli doprinositi zajednici i razvijati
vjestine, iskustvo 1 samopouzdanje.

Izazovi mogu biti predrasude i stereotipi poslodavaca s podru¢ja grada BeliS¢a oko zapoSljavanja

osoba sa invaliditetom (Kozjak i Lapat, 2018).

1. 67131617872 DS SMITH BELISCE CROATIA d.o.o. Privatno nakon pretvorbe 925.783
2. 12507002907 HARBURG-FREUDENBERGER BELISCE d.o.0. Privatno od osnivanja 762.694
3. | 40480660548 TEO-BELISCE d.o.o. Privatno od osnivanja 39.251
4. | 76473951057 FOCHISTA BELISCE d.o.o. Privatno od osnivanja 37.594
5. 61139785155  LEISTRITZ TURBINSKE KOMPONENTE BELISCE d.o.0. Privatno od osnivanja 36.025
Ukupno 5 najvecih prema ukupnom prihodu 1.801.346

Slika 4: Rang lista top 5 poduzetnika sa sjedistem u Belis¢u, prema ukupnom prihodu u 2018. godini
Izvor: Grad Belis¢e (2020b). Strategija razvoja Grada Belis¢a za razdoblje do 2030. godine.
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PODUZETNICI BROJ ZAPOSLENIH U 2018.
1. | Harburg-Freudenberger Belisce d.o.o. 693
2. | DS Smith Belid¢e Croatia d.o.o. 418
3. | Leistritz turbinske komponente Belid¢e d.o.o. 202
4. | Fochista Belisce d.o.o. 23
5. | Kombel d.o.o0. 71

Slika 5: Rang lista top 5 poduzetnika sa sjedistem u Belis¢u prema broju zaposlenih u 2018. godini
Izvor: Grad Belis¢e (2020b). Strategija razvoja Grada Belis¢a za razdoblje do 2030. godine.

Demografija

Grad Belis¢e prema zadnjem Popisu stanovni$tva (2011b) ima 10.825 stanovnika pri ¢emu je malo
viSe zenskog stanovni$tva (51.2%). Najbrojnija dobna skupina na podru¢ju grada Belis¢a sa
prigradskim naseljima je ona od 50-54 godine. Od ukupnog broja stanovnika, 60.2% osoba Zivi u
najvecem gradskom naselju BeliS¢e (Drzavni zavod za statistiku, 2011b). Prosjecna starost na podrucju
Grada Belis¢a je 40.6 godina (Drzavni zavod za statistiku, 2011c). Prema spomenutom posljednjem
Popisu stanovnistva (2011d), kod 97.2% stanovnikaje dominantan hrvatski jezik, a sljedec¢i je romski
jezik kojeg prica 1.36% stanovika.

Prema Drzavnom zavodu za statistiku (2011a), stanovniStvo prema narodnosti u gradu Belis¢u
podijeljeno je na sljedece: Hrvati ¢ine 94.61% beliS¢anskog stanovnistva, dok su romska (2.01%) i
srpska (1.83%) nacionalna manjina najbrojnije. Od ukupnog stanovnistva najveci dio od 91.95% cine
katolici (Drzavni zavod za statistiku, 2011a).

Grad Belis¢e prema Popisu stanovniStva (2011f) broji ukupno 3848 kucanstava. U ukupnom broju
kucanstava, prosjecan broj osoba u kucanstvu je 2.80

Radno sposobnog stanovniStva, odnosno onog u dobi od 15 do 64 godine, prema posljednjem Popisu
stanovniStva iz 2011. godine bilo na podru¢ju Belis¢a ukupno 7421, od toga 3799 muskaraca i 3622
Zena (Drzavni zavod za statistiku, 2011c¢).

Prema posljednjem Popisu stanovnistva 2011. godine, u gradu Beli§éu je sveukupno bilo zaposleno
3178 osoba pri ¢emu je 1938 muskaraca i 1240 Zena. Najveci je broj zaposlenih usluznih i trgovackih
zanimanja (560), a zatim zanimanja u obrtu i pojedina¢noj proizvodnji (527), tehniari i struéni
suradnici (446), rukovatelji postrojenjima i strojevima, industrijski proizvodaci i sastavljaci proizvoda

(424) 1 ostali (Drzavni zavod za statistiku, 2011g).
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Nadalje, najzastupljenija djelatnost u gradu BeliS¢u je u preradivackoj industriji i zaposljavalo je
prema posljednjem Popisu stanovnistva znacajnih 1169 osoba $to ¢ini oko 42% zaposlenih samo u tom

podrucju djelatnosti (Drzavni zavod za statistiku, 2011h).

Nezaposlenost u Belisc¢u

Nezaposlene osobe s invaliditetom u Belis¢u
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Grafikon 1: Nezaposlenost u Belis¢u od 2009. do 2021. godine

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje (2021b). Statistika: registrirana nezaposlenost.

Iz navedenog se grafikona moze primjetiti opadanje stope nezaposlenosti opce populacije u Belis¢u 1 to
kroz odredeni vremenski period od 2009. godine do 2021. godine. Kod osoba s invaliditetom stopa
nezaposlenosti stagnira Sto govori o tome da su oni teSko zaposljiva skupina i da je potrebno
strukturalno rjesavati situaciju i predrasude.

S podru¢ja Grada BeliS¢a je prema najnovijem Mjesecnom statistiCkom biltenu za travanj 2021.
Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje registrirano ukupno 834 nezaposlene osobe pri ¢emu je 303
muskarca 1 531 Zena. Bez Skole ili nezavrSene osnovne Skole je njih 10.3%, osnovnoskolskog
obrazovanja je 28.2%, srednjoskolskog trogodisnjeg 26.1%, srednjoskolskog ¢etverogodisnjeg 29.9%.
Samo je 18 onih koji su zavrsili prvi stupanj fakulteta, struéni studij ili viSu Skolu, a nezaposleni su.
Dok je nezaposlenih osobe koje su zavrsile fakultet, akademiju, magisterij ili doktorat 28 (Hrvatski

zavod za zapoSljavanje, 2021a).
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Prema trenutnoj Statistici Hrvatskog zavoda za zaposljavanje
N (Hrvatski zavod za zaposljavanje, 2021b travanj), nezaposlenih

Nezaposlenih osoba s osoba s invaliditetom na podrudju grada Belis¢a ima 24, dok
invaliditetom na podrucju

grada Belis¢a ima 24, dok je na podrudju Osjecko baranjske Zupanije nezaposleno 757

je na podrucju Osjecko osoba s invaliditetom. A iz grafikona 2 u nastavku moze se
baranjske Zupanije e . . . . - Y
nezaposleno 757 osoba s primjetiti stagniranje nezaposlenih osoba s invaliditetom sto

invaliditetom. potvrduje da su oni tesko zaposljiva skupina te da se promjene u

| tom pogledu ne dogadaju.

Broj nezaposlenih osoba s invaliditetom u Belisc¢u
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Grafikon 2: Broj nezaposlenih osoba s invaliditetom u Belis¢u

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje (2021b). Statistika: registrirana nezaposlenost.

Nezaposlene osobe s invaliditetom na dan 30.04.2021. s
prikazom nacina stjecanja invaliditeta
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Grafikon 3: Nezaposlene osobe s invaliditetom na dan 30.04.2021. s prikazom nadina stjecanja
invaliditeta

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje. Podruéna sluzba Osijek: Mjese¢ni podaci.

26



Grafikon 3 prikazuje da je 2021. godine u travnju najvise zena osoba s invaliditetom koje pripadaju
kategoriziranoj omladini bilo nezaposleno, dok je najmanje bilo nezaposlenih Zena koje su stekle
invalidtet na radu. MozZe se stoga zakljuéiti da su Zene s invaliditetom dvostruko diskriminirane prema
spolu i invaliditetu.

Sto se zaposlenih osoba s invaliditetom ti¢e, nismo mogli doéi do evidencije o njihovoj zaposlenosti
na ovome podru¢ju. A problematiku stvara i to §to neke osobe s invaliditetom jesu zaposlene ali ne
kao osobe s invaliditetom niti su kao takve registrirane. Pretpostavka je jedino da je vrlo mali broj
zaposlenih osoba s invaliditetom na podrucju grada Belis¢a, a ¢emu svjedoCi poteSkoca pronalaska

zaposlenih osoba s invaliditetom s kojima smo htjele provesti intervju za ovaj rad.

Prema podacima koji su sadrzani u Strategiji, izneseno je kako se Grad BeliS¢e u obrazovnom
kontekstu moZe pohvaliti predskolskim i obrazovnim ustanovama na podru¢ju grada Belis¢a i
prigradskih naselja, a to su djecji vrti¢i, osnovne Skole i odjel glazbene osnovne Skole. Djecji vrti¢
Maslacak Belis¢e pohadalo je 306 djece u 2019/2020. godini. Osnovnu $kolu Ivana Kukuljevica u
Belis¢u pohada ukupno 742 ucenika. U BeliS¢u djeluje i dislocirani odjel Glazbene Skole Valpovo
(Grad Belisce, 2020b).

Takoder, podaci preuzeti sa internet stranica Gradske knjiznice 1 Citaonice govore o tome kako
Gradska knjiznica i ¢itaonica ima vrlo dugu tradiciju, joS od nastanka samog naselja Belis¢e i
trenutacno broji preko 35.500 jedinica knjizne i neknjizne grade, a nalazi se u novom suvremeno
opremljenom prostoru gradske uprave. Ukupno je kroz godinu uclanjeno oko 500 do 550 korisnika
(Gradska knjiznica i ¢itaonica Belis¢e, 2021). Takoder, u Belisc¢u je i gradski bazen, a tijekom ljetnih
mjeseci na gradskom bazenu u Belis¢u organizira se besplatna $kola plivanja za svu djecu s podrucja
grada Belisca.

Od znacaja u kontekstu obrazovanja je potrebno spomenuti i neke aktivnosti grada koji se spominju u
Strategiji, a mogu pribliziti obrazovni segment zajednice. Naime, Grad financira nastavne
materijale za sve osnovnoskolce, a svake godine razliCiti programi Osnovne Skole podrzavaju se
sredstvima iz proracuna. Grad Belis¢e nudi besplatan vrti¢ svoj djeci s podrucja Belis¢e, financira i
asistente za pomo¢ djeci s poteSkocama u razvoju koja su upisana u vrti¢, a onima za koje mozda
nije bilo mjesta, osigurava financijsku mjese¢nu potporu. Takoder, dodjeljuje stipendije za sve
studente sa podru¢ja Grada te osigurava besplatan autobusni prijevoz osnovnoskolcima,
srednjoskolcima kao i subvenciju prijevoza za studente s podrucja grada Belis¢a te prijevoz ucenika s

posebnim potrebama u Centar za 0dgoj i obrazovanje Ivan Stark u Osijeku. Grad osigurava topli obrok
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za ucenike osnovne $kole kroz sufinanciranje projekta Topli obrok za sve, a za ucenike srednje skole
kroz financiranje projekta Zalogaj.
Iz navedenih se aktivnosti nedvojbeno moze zakljuciti da u razvoju grada Belis¢a djeca te

obrazovanje i odgoj imaju vaznu ulogu u strategiji 1 javnim politikama Grada Belis¢a.

Broj nezaposlenih prema strukturi obrazovanja u 2019. godini
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Grafikon 4: Broj nezaposlenih prema strukturi obrazovanja u 2019. godini

Izvor: Grad Belis¢e (2020b).Strategija razvoja Grada BeliSc¢a za razdoblje do 2030. godine.

Prema posljednjem Popisu stanovniStva (20111), ukupno stanovnistva grada BeliS¢a koje je starije od
15 godina ima 9121. Najvecéi je broj stanovniStva srednjoskolskog obrazovanja, njih 4709. Visoko
obrazovanih ima 895. Osoba koje su zavrsile osnovnu $kolu ima 2502, a ostali su bez obrazovanja ili
nezavrSene osnovne Skole (Drzavni zavod za statistiku, 20111).

Iz grafikona 4 moze vidjeti kako je najviSe nezaposlenih osoba srednjoskolskog obrazovanja, dok je
najmanje nezaposlenih osoba s prvim stupnjem fakulteta, stru¢nim studijem i viSom $kolom. Prema
Strategiji, zabrinjavaju¢i je podatak da je 26% nezaposlenih sa zavrSenom strukovnom Skolom S§to
ukazuje na nedostatak radnih mjesta u preradivackoj i1 usluznoj djelatnosti, a jedan od razloga je i

potreba za novim kvalifikacijama i standardima zanimanja u tim djelatnostima (Grad Belis¢e, 2020b).

Povijest

Dvije tvrtke obitelji veletrgovaca i tvornicara Gutmann iz Velike Kanjize (Madarska) kupile su 1884.

godine na desetogodiSnje koriStenje koskansko-lacicki kompleks hrastovih Suma. Pod imenom S.H.
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Gutmann (Velika Kanjiza) tvrtka gradi pilanu na neplodnoj rudini uz desnu obalu Drave Belistje, po
¢emu je kasnije naselje nastalo na tom mjestu i dobilo ime Belis¢e. Ni¢u prve stambene kudée
Gutmannove kolonije, osniva se vatrogasno drustvo, otvara se poStanski ured, zgrada pucke
skole, kapelica na groblju te gradi elektri¢éna mrezZa i vodovod s kanalizacijom. U godini osnutka
tvrtke izgraden je Zeljeznicki kolodvor i prvi kilometri Sumsko-industrijskih pruga Sirine kolosijeka
100 cm, koji ubrzo prerastaju u razgranatu slavonsko podravsku Zzeljeznicu s javnim prometom.
Krajem 19. 1 pocetkom 20. stolje¢a tvrtka gradi tvornice za proizvodnju tanina, bafava, drvno-

destilacijskih proizvoda i parketa.

Godine 1905. izgradena je najznacajnija zgrada
starog Belis¢a — Pala¢a Gutmann. Svojom
monumentalno$¢u, a narocito obradom unutrasnjeg
prostora, svrstava se medu najveca arhitektonska
ostvarenja nastala pocetkom 20. stoljea u nasoj

regiji. U istom razdoblju podizu se zgrada direkcije

zeljeznice, 1907./1908. godine karakteristi¢ne

stambene kuée (tzv. Pekmezica, Pet zvijezda, - -
Slika 6: Palej

Zelene kuce, Mitrovica), Cinovni¢ki dom.
Radnistvo i prvi stanovnici Beli§¢a bili su iz okolnih mjesta Valpovstine i Miholjstine te doseljenici iz
Like. Okosnicu stru¢ne radne snage ¢inili su Nijemci i Madari. Za vrijeme Prvog svjetskog rata tvrtka
stagnira, nakon toga tvornice doZivljavaju proizvodnu preorijentaciju i modernizaciju te poduzece
postaje drugo po veli¢ini u drvnoj

industriji Hrvatske.

Presudna godina u daljnjem razvoju Belis¢a je 1960., kada
su u rad pustene tvornice za proizvodnju poluceluloze,
papira i ambalaZe od valovitog kartona, koje su potom
kroz svoje cetiri faze razvoja dovele BeliS¢e na mjesto
vodeceg gospodarskog subjekta ovoga kraja, Osjecko-

baranjske  Zupanije 1 celulozno-papirne industrije

jugoistocne Europe. Nakon Domovinskog rata uz Belis¢e

Slika 7: Tvornica S.H. Gutmann d.d. (zajedno s tvrtkama iz Grupe Belis¢e u vlasnistvu

multinacionalne kompanije Duropack AG iz Beca od 2010. godine — kao Duropack Belis¢e d.o.o. od

2013. godine) nastaje drugi vazni gospodarski subjekt — Krupp Belis¢e Elastomertechnik d.o.o. (dio
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nekadasnje Tvornice strojeva Belis¢a d.d., u vlasniStvu njemackog koncerna Krupp, a od 2005. godine
kao Harburg-Freudenberger Belis¢e d.o.o. u vlasnis§tvu njemacke zaklade Possehl iz Lubecka)

(Turisti¢ka zajednica grada Belis¢a, o Belis¢u, b.d.).

Kultura

U Registru kulturnih dobara koji se vodi pri Ministarstva
kulture Republike Hrvatske nalazi se 10 zaSti¢enih
kulturnih dobara s podruéja Grada BeliS¢a. To su:
Arheolosko nalaziste ,,Staro Valpovo®™, Arheolosko

nalazi$te ,,Zagajci“, Gutmannov parni vlak, Kompleks

»Zelene  Kkude“, Kompleks radnickih  zgrada

(Pekmezica), Kompleks tvornice S.H. Gutmann, Mlin,

Muzej ,Belis¢e™ — muzejska zbirka, Upravna zgrada | gjikq8: Kompleks radnickih zgrada

kombinata (Palej) i Zgrada Direkcije Slavonsko-podravske

zeljeznice (Bus.hr, znamenitosti Belis¢a, b.d.).

Slika 9: Kompleks ,,Zelene kuce*

Osim prethodno nabrojanih kulturnih dobara i znamenitosti, treba spomenuti i Spomenik Gater — prvi
gater iz Gutmannove pilane koji je stavljen na novu lokaciju pored Gradske uprave, a Spomenik palim
borcima i Zrtvama faSizma u Drugom svjetskom ratu Koji je postavljen 1948. godine nalazi se
izmedu palace i zgrade muzeja. U centru gradskog naselja nalazi se spomenik Fontana koja je
postavljena 1976. godine. Takoder u centru, na Vijencu dr. Franje Tudmana, nalazi s bron¢ana

skulptura Susret (Ptice), koja je od 2019. godine ispred zgrade Gradske uprave grada Belis¢a. U
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parku blizu poste grada BeliS¢a nalazi se i BeliS¢anska ratna knjiga koja podsje¢a na godine
razaranja u Domovinskom ratu (Grad Belis¢e, 2020a).

Od 1970. godine u Belis¢u se organiziraju Rombergove glazbene veceri u spomen na skladatelja
Sigmunda Romberga. On je svoje djetinjstvo proveo u Belis¢u, a veliku glazbenu karijeru kasnije je
ostvario u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama. 2014. godine Centar za kulturu Sigmund Romberg
zapoceo je s radom i bavi se raznim djelatnostima u kulturi — glazbenom, kazaliSnom i muzejsko-
galerijskom. U Belis¢u takoder djeluje Amatersko kazaliSte, a jo§ se tradicionalno odrzavaju i
Memorijal na Ivana Nikolnikova -Vanje i Dragutina Merca - NunoSa te glazbena manifestacija u
spomen na maestra Antuna Luli¢a (Grad Belisce, 2020a).

Kao grad ¢iji razvoj i napredak pociva na suzivotu i radu 22 narodnosne skupine, Belis¢e brine o
standardu vedinskog hrvatskog naroda i o standardu nacionalnih manjina, medu kojima je
najbrojnija romska nacionalna manjina. Primjerena paznja poklanja se obiljeZavanju znacajnih
datuma za pojedinu nacionalnu manjinu i vjersku zajednicu (obiljezavanje zidovskih blagdana Hanuka
i Pesah, obiljeZavanje svjetskog dana Roma, obiljezavanje Svjetskog dana romskog jezika i dr., npr.
imenovanje parka ,,5. studenoga® i postavljanje skulpture 5. studenoga posvecene Svjetskom danu
romskoga jezika na prostoru izmedu bazena i nastavno-sportske dvorane u Belis¢u 2018. godine)

(Grad Belisce, 2020a).

Voditelji zajednice
Kada su u pitanju formalni voditelji zajednice, izdvojili bismo upravna tijela grada Beliséa, a to su:

gradonacelnik grada Beli§¢a, Gradsko vijeCe grada Belis¢a te Gradska uprava grada Beliséa.

(Grad Belisée, 2021b).

Slika 10: Upravna zgrada u Beli$¢u
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Kada su u pitanju formalni voditelji zajednice, izdvojili bismo upravna tijela grada Belisé¢a, a to su:
gradonacelnik grada BeliSéa, Gradsko vijefe grada BeliSéa te Gradska uprava grada Beli§¢a.
(Grad Belisce, 2021b).

Sto se ti¢e neformalnih voditelja zajednice, grad Belisée ima ih zaista mnogo, a mi ¢emo ih izdvojiti
nekoliko. Mira Ani¢ je voditeljica Inkluzivne kuée Zvono u Belis¢u koja je osnovana s ciljem
razvijanja socijalnih i prakti¢nih vjestina svojih ¢lanova kako bi se mogli aktivno ukljuéiti u zivot
zajednice. Navedena udruga kod svojih ¢lanova potiCe samostalnost te razvija programe
zaposljavanja osoba s invaliditetom. Takoder, zagovara proces inkluzije i radi na pobolj$anju uvjeta
u lokalnoj zajednici kako bi se ostvarila normalizacija i inkluzija osoba s invaliditetom u tu zajednicu
(Inkluzivna kuéa Zvono, o nama, b.d.). Kako bi §to uspjesnije proveli u djelo ideju o zaposljavanju
osoba s invaliditetom, djelatnici Udruge Zvono su osnovali socijalnu zadrugu Miva — art. Cak deset
osoba, djelatnika, prijatelja i Udruga Zvono ukljucilo se i tako podrzalo ovu vizionarsku aktivnost.
Zadruga je osnovana iz nekoliko razloga, od kojih se istiCu: samoodrzivost (djelomi¢no
samofinanciranje), zaposljavanje osoba s invaliditetom, plasiranje proizvoda na trzZiSte te
promoviranje socijalnog poduzetni$tva koje podrazumijeva socijalnu koheziju i drustvenu
odgovornost (Inkluzivna kué¢a Zvono, 2011). Pri Udruzi Zvono djeluje i Lokalni volonterski centar
Zvono koji promovira vrijednost, vaznost 1 doprinos volontiranja u rjeSavanju problema u lokalnoj
zajednici te prikazuje volonterstvo kao pravo i moguénost koja je svima od koristi. Ciljevi centra su,
izmedu ostalog, promoviranje volonterstva u lokalnoj zajednici, razmjena informacija o ponudi i
potraznji volontera te osigurati kvalitetnu edukaciju iz menadzmenta volontera (Volonterski centar
Zagreb, b.d.). Zelimir Susi¢ je dirigent Crkvenog pjevatkog drustva MIR koji su pod njegovim
vodstvom osvajali mnogobrojne nagrade, pobrali mnoga zlata i srebra, proputovali i upoznali mnogo
zemalja i ljudi, a svojim pjevanjem uljepsavaju svaku nedjeljnu misu, poklanjaju svojim Zupljanima
koncerte te Sire mir i radost (Grad Belis¢e, 2018). Bitno je spomenuti i Ivana Jurkovica, predsjednika
NK ,,Belis¢a®, treceligasa Istoka. Davne 1967 godine Belis¢e je u bivSoj drzavi bilo prvak Hrvatske 1
ulazi u tadasnju 2. ligu zapad, a prvoligaSki nogomet igrao se u BeliS¢u tri ratne sezone od 1992/93 do
1994/1995. Danas Belis¢e vodi trener Davor Rupnik 1 nakon odigranih 17. kola drugo je na tablici s 35
bodova tri manje od vode¢e Marsonije, ali s boljom gol razlikom (SportNews.hr, 2020). Osim toga, na
zajednicu grada Belis¢a pozitivno utjeCe i Udruga KarasSicka Republika koja je osnovana 2017.
godine s ciljem promicanja i razvitka kontinentalnog turizma, kulture, kulturnih i kreativnih
industrija te sporta i rekreacije. Nastala je iz spontane inicijative mladih koji su organizirali Saljivu
fasnicku republiku s ciljem boljeg povezivanja i suradnje pojedinaca i udruga s podrucja spojenih
gradova rivala — Belis¢a i Valpova. Danas udruga broji vise od 200 ¢lanova i do sada je organizirala

32



koncerte, kvizove, biciklijade, drustvene igre te sportske turnire od kojih izdvajamo manifestacije kao
Sto su Festival sira i vina, Deer & Bike, Bistrigin — Prvenstvo Panonije u piciginu te Vaterpolo u zitu
(Karasicka Republika, 2020). Godine 2014. osnovana je tvrtka u vlasniStvu Grada Belis¢a pod
nazivom Poduzetni¢ki inkubator Polet d.o.o. Belis¢e koja se brine oko odrzavanja predmetnog
prostora, ali i nudi savjetodavne usluge na podrucju financija i pisanja projekata, poslovnih planova i
drugih korisnih elaborata bitnih za unapredenje poduzetnic¢kih aktivnosti u gradu i okolici (Udruga
gradova, Belis¢e — Polet u poduzetniStvo, b.d.). U zajednici grada Belis¢a aktivno sudjeluju i
umirovljenici, sto se moze vidjeti po Matici umirovljenika grada Belis¢a koja okuplja umirovljenike
radi zanimanja za njihov bolji materijalni i drustveni polozaj i zadovoljavanje njihovih zajednickih

potreba.

Ekonomija

Grad Belis¢e je u sklopu istrazivanja Instituta za javne financije ocijenjen najviSom ocjenom za
transparentnost proracuna, a ocjena se temelji na broju proracunskih dokumenata objavljenih na
sluzbenim mreZnim stranicama grada (Grad Belis¢e, Novosti, 2021a). Grad je objavio dokument
Vodic za gradane Proracun u malom Grada BeliS¢a za 2021. godinu kako bi gradanima predstavili i
priblizili prora¢un na jednostavan i slikovit na¢in. U njemu se posebno istice da ¢e Grad nastaviti s
ulaganjem u infrastrukturu i radom na unapredenju Zivotnih uvjeta gradana Grada Belis¢a i
prigradskih naselja, posebno obitelji i mladih provodenjem raznih programa i niza sociodemografskih
mjera (Grad Belisc¢e, str. 2, 2020c¢).

S obzirom da je grad BeliS¢e ocijenjen najviSom ocjenom za transparentnost proracuna, vidljivo je da
bi mogao dobro raspolagati i sa sredstvima namijenjenim za poboljSanje poloZaja osoba sa
invaliditetom, odnosno unaprjedenje usluga. Izazov moze predstavljati nedostatak sredstava.

S obzirom na to da je Belis¢e od nastanka naselja industrijski grad, industrija je danas kao i u
proslosti glavna gospodarska grana i najveéi izvor prihoda. Kao $to smo veé¢ navele u tablici,
industrijske tvrtke koje zaposljavaju viSe od 50% svih zaposlenih na podrucju grada Belis¢a su
Harburg-Freudenberger Belis¢e d.o.0., DS Smith Belis¢e Croatia d.o.0., Leistritz turbinske
komponente Belis¢e d.o.o., Fochista Belis¢e d.o.0 1 Kombel d.o.o., a prosje¢na mjesecna neto placa
(5.278 kuna) njihovih zaposlenika u 2018.godini bila je vec¢a od prosjeéne placée na razini zZupanije
(4.756 kuna) 1 neSto manja od prosjecne mjesecne neto place na razini Hrvatske koja iznosi 5.584 kune

(Grad Belisce, 2020Db).
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Ekonomsku situaciju gradana Belis¢a najbolje opisuju stopa rizika od siromastva u 2011. godini za
Belis¢e prema dohodovnoj metodi, koja iznosi 36.2 % i stopa rizika od siromastva u 2011. godini za
Belis¢e prema potro$noj metodi, koja iznosi 32.2 % (GeoSTAT RH, 2011). Prema Karti siromaStva
zupanija s najve¢om koncentracijom siromasnih je Osjefko-baranjska, usprkos tome $to ima najnizi
broj siromasnih u Srednjem i istocnom statistickom podru¢ju Hrvatske, koje ima najveéu stopu rizika
od siromastva u usporedbi s Sjeverozapadnom i Jadranskom Hrvatskom. Stopu rizika od siromastva za
Srednju 1 isto¢nu Hrvatsku iznosi 28.1 %, za Sjeverozapadnu 10.3% 1 Jadransku 12.6% (Svjetska
banka, Ocjena siromastva za mala podrucja temeljem potroSnje, 2016). Dakle, iz navedenih podataka
moze se zakljuciti da su stope siromastva u SrediSnjoj i isto¢noj Hrvatskoj znacajno vise od ostatka
zemlje i da se ta regija, u kojoj se nalazi i samo Belis¢e, €ini zariStem siromastva. To je svakako rizi¢na
okolnost koja otezava zapos$ljavanje osoba s invaliditetom na podru¢ju Belis¢a. Opcenito, 0sobe s
invaliditetom su u veéem riziku od siromastva (Sucéur, 2004, prema Leutar, 2006), u Hrvatskoj
prvenstveno zbog velike stope nezaposlenosti, ali i zbog niskih primanja ili socijalne naknade, kao i
neostvarivanja prava na temelju vazeCeg zakonodavstva (Izvjes¢e o radu Pravobranitelja za osobe s
invaliditetom, 2020). Da su osobe s invaliditetom u tezoj financijskoj situaciji potvrduju i podaci na
razini Europske unije za 2019. godinu prema kojima 26.1% osoba s invaliditetom u EU Zivi u
kuéanstvu u kojem financijski prihodi ne zadovoljavaju njihove uobi¢ajene potrebe u usporedi sa
16% odrasle populacije bez invaliditeta (Eurostat, People with disability struggling to make ends meet,
2021). U istoj situaciji se nalazi 49.2% osoba s invaliditetom u Hrvatskoj (Eurostat, People with
disability struggling to make ends meet, 2021). lako zasada ne postoje recentni podaci o financijskoj
situaciji odnosno riziku od siromaStva za stanovnike Grada BeliS¢a 1 posebno osobe s invaliditetom u
Belis¢u, na temelju iznesenih podataka za EU 1 Hrvatsku moze se zakljuciti da su osobe s invaliditetom

najcesce u tesSkoj financijskoj situaciji i da su ¢eS¢e nezaposleni.

Postojece institucije

Gradske ustanove navedene na sluzbenoj stranici Grada Belis¢a su Djecji vrti¢ Maslacak, Gradska
knjiZnica i Citaonica Belis¢e, Centar za kulturu Sigmund Romberg i Muzej Belis¢e, koje smo ve¢
prethodno spomenule.

Gradske udruge navedene na sluzbenoj stranici Grada BeliS¢a su Turisticka zajednica BeliSce,

Zajednica Sportskih udruga grada Beli§¢a, LAG KaraSica i Vatrogasna zajednica grada BeliS¢a.
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Najvaznija sportska organizacija 1 nositelj svih sportskih aktivnosti i dogadaja na podruc¢ju grada
Belis¢a jest Zajednica Sportskih udruga Grada Beliséa, koja broji 30 sportskih udruga koje djeluju u
samom gradu i njegovim prigradskim mjestima te okuplja oko 1000 sportasa i rekreativaca (Grad
Belis¢e, 2020b). Udruga je osnovana 12. ozujka 1999.godine, a zahvaljuju¢i brojnim sportskim
uspjesima 1 ulaganju u sport, Grad Belis¢e krase titule Europskog grada sporta za 2017. godinu i
Europske regije sporta Slavonija & Baranja za 2018. godinu (Zajednica Sportskih udruga grada
Belis¢e, 2019).

LAG ili Lokalna akcijska grupa Karasica osnovana je 28. prosinca 2009. godine kao rezultat
projekta ,,Inicijativa za ruralni razvoj* Hrvatskog instituta za lokalnu samoupravu (HILS) iz Osijeka.
LAG Karasica obuhvaca 15 jedinica lokalne samouprave u Osjecko-baranjskoj Zupaniji, a glavni cilj je
brinuti o lokalnim i ruralnim politikama razvoja te iskoriStavanju prilika i sredstava koje nudi Europska
Unija (LAG Karasica, 2021).

Pocetak rada Dobrovoljnog vatrogasnog drustva BeliSée veze se uz osnivanje pilane u Belis¢u i
pustanjem u pogon 27. studenog 1884. godine. Industrijsko dobrovoljno vatrogasno drustvo, koje je
danas srediS$nja vatrogasna postrojba za grad Belise. organizira edukacije i suraduje s drugim
udrugama u zajednici kao §to su udruga Zvono i nogometni Klub Belisée. Zapravo, Dobrovoljno
vatrogasno drustvo Belis¢e je, kao ¢lanica Vatrogasne zajednice grada Belis¢e, jedno od najbrojnijih 1
najaktivnijih drustava, a ¢ine ga gradani koji dobrovoljno, humano i marljivo rade i odrzavaju tradiciju
vatrogastva u BeliS¢u (Vatrogasna zajednica grada Belis¢e, 2017).

Grad Belis¢e je Grad prijatelj djece od 2011. godine, Sto zna¢i da veliku paZnju posvecuje
unapredenju Zivota djece 1 mladih u BeliS¢u, a o tome brine Savjet mladih Grada Belis¢a (Grad
Belisc¢e, 2020b). To je savjetodavno tijelo Grada Belis¢a koje promice i zagovara prava, potrebe i
interese mladih na podrucju grada Belis¢a te sudjeluje u izradi, provedbi i praéenju provedbe
lokalnih programa za mlade kao Sto su Gradski program djelovanja za mlade grada Belis¢a i
Strategija za prava djece grada Belis¢a iz 2016. godine (Grad Belis¢e, 2019). Kao vazne institucije za
djecu u podrucju obrazovanja isticu se brojni vrti¢i na podrucju grada Belis¢a (Djecji vrti¢ Maslacak
Belis¢e: mati¢ni vrti¢ u Belis¢u, podruc¢ni vrti¢i u Gatu, Bizovcu i Petrijevcima), osnovna skola Ivana
Kukuljeviéa, dislocirani odjel Glazbene Skole Valpovo te Podru¢na Skola Bocanjevci pri Osnovnoj
Skoli M.P. Katanci¢a Valpovo (Grad Belis¢e, 2020b). Osim toga, Grad Belis¢e podrzava i rad
Dislocirane jedinice poludnevnog boravka Centra za pruzanje usluga u zajednici Klasje Osijek u
Bistrincima, za djecu s poteSko¢ama u ucenju s podrucja Grada Belis¢a, kao i rad Gradskog

drustva Crvenog kriza Valpovo (Grad Belis¢e, 2020b).

35



S obzirom na to da je Belis¢e industrijski grad, vazno je spomenuti i Klaster za papirnu industriju,
strojarstvo i energetiku koji se bavi umrezavanjem poduzetnika s krajnjim ciljem jac¢anja njihove
konkurentnosti na trzistu, ali i kompetencija koje ¢e omoguciti rast i razvoj njihovog poslovanja (Grad
Belis¢e, 2020b). Jos dvije poduzetnicke potporne institucije navedene u Strategiji su Lokalna razvojna

agencija Grada Belis¢a d.o.o. i Poduzetnicki inkubator Polet d.o.o.

Postojec€e grupe

Sport je od nastanka Beli§¢a neizostavan dio svakodnevnog Zivota, o ¢emu svjedo¢i 30 sportskih
klubova te je grad oduvijek poznat po izuzetnim sportskim rezultatima, a za to su zasluzni sportasi u
boc¢anju, gimnastici, kajaku/kanuu, kosarci, kuglanju, odbojci, planinarenju, powerliftingu, rukometu,
sambu, pikadu invalidnih osoba, streljastvu, Sahu te stolnom tenisu i tenisu. Osim njih, ne treba
zaboraviti ni uspjeSne ¢lanove sportskih ribolovnih drustava, ¢lanove Lovackog drustva, Sportsko
rekreacijski klub ,,Baraber extreme team“ Belis¢e, SSD (Skolsko sportsko drustvo) METEOR,
Sportsku udrugu gluhih Belis¢e, ali i nogometase (Grad Belis¢e, 2020b). Nogometni klub Belisée je
najstarije sportsko udruZzenje u gradu, ali nogomet nije sport u kojem su stanovnici BeliS¢a
najuspjesniji, zahvaljujuéi vrsnim kanuistima i1 kajakaSima (Grad Belis¢e, 2020b). Matija Ljubek
navodi se kao jedan od najboljih i najuspjesnijih sportaSa Hrvatske i ponos grada Belis¢a.

Dobro razvijen sportski Zivot u gradu Beliséu jedna je od snaga koja je prepoznata na tom
podrucju, a znaci da bi se i osobe sa invaliditetom mogle baviti sportom kojim Zele i tako
razvijati svoje vjeStine i unaprjedivati zdravstveno stanje.

Izazov moze predstavljati neprilagodenost sportova za osobe sa invaliditetom. U BeliS¢u postoji
Sportska udruga gluhih Belis¢e i pikado invalidnih osoba, $to upuéuje na to da su odredeni sportski i
rekreativni sadrZaji dostupni i osobama s invaliditetom.

Kao $to mozemo vidjeti u Belis¢u djeluje velik broj sportskih klubova i udruga, a osim sportskog duha,
u Belis¢u je oduvijek prisutan i vjerski duh, o ¢emu svjedo¢i velik broj crkvenih zajednica: Zupna
crkva svetog Josipa Radnika i samostan franjevaca trecoredaca glagoljasa, Zupa sv. Roka Veliskovci,
Zupa sv. Filipa i Jakova Bocanjevci te Zupa Bezgresnog zade¢a BDM Valpovo. U sklopu Zupne crkve
svetog Josipa Radnika djeluje 5 crkvenih udruga i 3 crkvena zbora (Grad Belis¢e, 2020b).

Osim u sportske i vjerske organizacije, djeca se mogu ukljuciti u Beli§¢anske mazoretkinje, Puhacki
orkestar grada BeliS¢a 1 Amatersko kazaliSte (Grad Belis¢e, 2020b). Dramski amaterizam prema
usmenoj predaji datira od 1905.godine, kada je izvedena prva dramska predstava , Kéeri Rade*

nepoznatog autora, a ista godina uzima se kao pocetak kulturnog Zivota u Belis¢u (Amatersko
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kazaliste, 2016). Amatersko kazaliSte danas ima status Udruge koja broji izmedu 80 i 100 clanova

(Amatersko kazaliste, O nama, 2016).

Politika i vlada

Sto se ti¢e politi¢ke uprave na podruéju grada Belis¢a, ondje djeluje gradska uprava. Ona je sastavljena
od ureda gradonacelnika, tajniStva grada, upravnog odjela za financije i proracun, upravni odjel za
komunalno stambene djelatnosti i uredenje naselja, upravni odjel za drustvene djelatnosti 1 upravni

odjel za prostorno planiranje 1 gospodarstvo (Grad Belis¢e, Uprava Grada Belis¢a, b.d.).

Socijalna struktura

Iz Strateskog plana razvoja grada Belis¢a, vidljivo je da je skoro 70% radno sposobnog stanovnistva u
Belis¢u, a medu njima je podjednak udio muskaraca i zena. Nezaposlenost je u blagom padu, a
vecina nezaposlenih su Zene. Interes je usmjeren ka zaposSljavanju Zena s niZom razinom
obrazovanja i starije Zivotne dobi. NajviSe nezaposlenih ima srednju razinu obrazovanja, njih ¢ak
viSe od pola. To ukazuje na potrebu za novim kvalifikacijama 1 standardima zanimanja u svim
djelatnostima. NajviSe je stanovnistva izmedu 40 1 60 godina, a najmanje od 80 godina pa nadalje.
Stanovnis§tvo je sastavljeno od druStvenih elita, srednjih slojeva i radni¢ke klase. Velika je razlika

izmedu bogatih i siromasSnih te se postepeno pojavljuje nestanak srednjeg sloja.

Stavovi i vrijednosti

Stavovi i vrijednosti su pomalo tradicionalni i konzervativni, u nekim dijelovima i patrijarhalni. To
dokazuje Cinjenica da su neke zene jo$ uvijek unutar kuce, ne rade 1 brinu se iskljuc¢ivo za kucu 1 djecu.
Starije stanovniStvo, kojeg je sve vise, teSko se prilagodava promjenama. Dogada se kolizija izmedu
mladeg 1 starijeg stanovniStva jer osobe starije Zivotne dobi teSko razumiju mlade.

Izazove za ukljucivanje osoba sa invaliditetom u zajednicu mogu predstavljati, prema opazanju,
pomalo tradicionalni i konzervativni stavovi, koji u nekim dijelovima naginju prema patrijarhalnim.
Vodec¢i se povijesnim stavom prema osobama s invaliditetom, u nekim dijelovima grada BeliS¢a to

moze znaciti da ¢e one biti teze prihvacene 1 ukljucene u zajednicu.
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4.SVRHA PROCJENE | METODE - Lucija

Svrha naSe procjene zajednice je identifikacija prepreka pri zaposljavanju osoba s invaliditetom s

podrucja Beliséa.

PROBLEM

POPULACIA

ek Osobes
posijavan) invaliditetom s
osoba s odrugja Beliséa

invaliditetom POCHS

PODRUCIJE
Grad Belisce,
Osjecko-baranjska
Zupanija,
Republika
Hrvatska

Slika 11: Grafi¢ki prikaz procjene zajednice u Belis¢u

Izvor: Ellen Netting i sur. (2017, str. 7)

Metode prikupljanja podataka bile su intervju s klju¢nim sudionicima, internetske baze podataka
te opaZanje zajednice. Kljutne sudionike podijelili smo u 5 kategorija: korisnici - osobe s
invaliditetom, obitelj osoba s invaliditetom (roditelji), formalni stru¢njaci, poslodavci osoba s
invaliditetom te stru¢njaci u temi. Sto se ti¢e podataka sa interneta, koristili smo razne internetske
stranice koje su usko povezane sa BeliS¢em, kao $to su internetska stranica grada BeliS¢a, stranica
turisticke zajednice grada BeliS¢a, vatrogasne zajednice grada BeliS¢a, zajednice Sportskih udruga
grada BeliS¢a, prostorni plan uredenja grada BeliS¢a, stranica znamenitosti grada Beli¢a, inkluzivne
kuce Zvono, Kombela d.o.o. itd. Uz to, upotrijebili smo i internetske ¢lanke te ¢lanke iz znanstvenih
¢asopisa. Osim nabrojanog, koristili smo se i Drzavnim zavodom za statistiku, podacima iz
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje i Svjetske
banke, strategijama razvoja grada Belis¢a, izvjes¢em Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom,

Eurostatom te Geostatom Republike Hrvatske.
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Kako jedna od kolegica zivi pored Belis¢a, opazanjem je prikupila podatke za dio u opisu zajednice
koji se odnosi na znacaj fizickog aspekta za osobe s invaliditetom.

Navedene klju¢ne sudionike izabrali smo jer nam je svatko od njih, iz svoje perspektive, mogao iznijeti
svoja saznanja o osobama s invaliditetom kada je u pitanju njihov polozaj u drustvu, odnosno
zapoSljavanje. Bilo nam je bitno da intervjuiramo i osobe s invaliditetom kako bismo iz prve ruke
doznali njihova osobna iskustva vezana za njihovo zaposljavanje u zajednici. Intervjui sa pojedincima
razli¢itih profesija sa znacajnim iskustvom rada s osobama s invaliditetom, odnosno sa formalnim
struénjacima, stru¢njacima u temi, poslodavcima osoba s invaliditetom, kao i sa roditeljima osoba s
invaliditetom pruzili su nam potrebne informacije o problemima s kojima se osobe s invaliditetom

susrecu u podrucju zaposljavanja.

Stvaranjem vlastitih pitanja za intervjue uspjeli smo dobiti informacije specifitne za nase
istrazivanje. lako su pitanja za sve skupine sudionika bila sli¢na, neka smo ipak morali prilagoditi kako
bismo saznali ono §to nas zanima vezano za nasu temu. Kod pitanja za korisnike, odnosno za osobe s
invaliditetom pazili smo da ne formuliramo pitanja kojima bi potaknuli njihovu ranjivost, nelagodu ili
stvorili nejasnoc¢e. NaSa pitanja usredotoCila su se na identificiranje barijera i izazova u
zaposljavanju osoba s invaliditetom, a sudionicima smo dali prostora i da sami nesto nadodaju ukoliko
smatraju da trebaju, a misle da bi nam bilo korisno (npr. primjeri iz prakse). Ranije navedene
internetske baze podataka koristili smo kako bismo dobili vjerodostojne informacije o temi i njima

potkrijepili nas izvjestaj.
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5. PRIKUPLJANJE PODATAKA - Marifa

Intervjuirali smo dvije osobe s

invaliditetom, dva roditelja od

osoba s invaliditetom, dva

poslodavca koji zaposljavaju osobe

s invaliditetom i stru¢njake u temi

koji su na neki nacin povezani sa
zaposljavanjem osoba s
invaliditetom u zajednici.

Za ovo istrazivanje u zajednici koristili smo
kombinaciju kvalitativne i kvantitativne metode.
Konkretno, provele smo 10 intervjua, pretrazivale raznu
literaturu, kako domacu tako i stranu, koja se veZze za
zaposljavanje  osoba s invaliditetom. Takoder,
pretrazivali smo i istrazivali baze podataka koji se
odnose na demografske podatke zajednice i nase ciljane
skupine osoba s invaliditetom, Sto putem interneta, Sto
osobno ili mailom. Uz to, fizi¢ki smo obilazili ulice i

promatrali zajednicu na koju se istrazivanje odnosi

kako bismo ono $to smo pronasli drugim izvorima potvrdili i dosli do nekih novih informacija.

Intervju

Kod intervjuiranja smo se odlucili za heterogenu grupu ljudi. Intervjuirali smo dvije osobe s

invaliditetom, dva roditelja od osoba s invaliditetom, dva poslodavca koji zapoSljavaju osobe s

invaliditetom i struénjake u temi koji su na neki nacin povezani sa zaposljavanjem o0soba s

invaliditetom u zajednici. Odlucili smo se uglavnhom za po dvije osobe koje pripadaju jednakoj

kategoriji kako bismo dobili sa dvije strane uvid u pitanje koje istrazujemo.

ISPITANICI
ISPITANIK1
ISPITANIK2
ISPITANIK3
ISPITANIK4
ISPITANIKS
ISPITANIKG
ISPITANIK7
ISPITANIKS
ISPITANIK9
ISPITANIK10

KATEGORIJA
Roditelj

Roditelj

Poslodavac
Poslodavac

osoba s invaliditetom
osoba s invaliditetom
stru¢njak u temi
strucnjak u temi
stru¢njak u temi

strucnjak u temi

SPOL DOB
V4 1959
Z 1976
Z 1977
Z 1981
Z 1996
Z 1976
V4 1959
M 1981
M 1980
Z 1954

Tablica 1: Tablica s op¢im karakteristikama ispitanika
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Iz tablice 1, vidljivo je koje smo kategorije ispitanika uzeli u obzir za ovaj rad te njihove opce
karakteristike kao $to su dob i spol. Vidljivo je da medu ispitanicima prevladava Zenski spol i mlada
srednja dob.

Istrazivanje smo nastojale dodatno upotpuniti intervjuima sa poslodavcima koji ne zaposljavaju osobu
s invaliditetom, no s jedne smo strane naisli na nezainteresiranost za isti. Nastojale smo pronaci druge
zainteresirane koji ne zaposljavaju te smo od jo$ jednog potencijalnog ispitanika dobili odgovor kako
to njima ne ide u prilog i kako bi govorenje o istome i naglaSavanje da ne zaposljavaju osobu s
invaliditetom moglo nastetiti imidZu tvrtke. To joS govori o tome da su poslodavci svjesni svog
propusta, no unato¢ tome ne zaposljavaju osobe s invaliditetom. Stoga smo shvatile da je za one
koji ne zaposljavaju osobu s invaliditetom nespretno govoriti 0 ovoj problematici, ali smo zakljucile
kako je i to jedan dio napretka jer se nadamo kako ¢e im ova moguénost da ipak zaposle osobu s
invaliditetom u odredenom vremenu postati prihvatljiva opcija za koju ¢e se odluciti. Naravno da
bismo dobile jo$ koju perspektivu koja se odnosi na prepreke pri zaposljavanju osoba s invaliditetom
kad bismo imale intervjue i poslodavaca koji ne zaposljavaju, ali to mozemo ostaviti za neko drugo
istrazivanje. Do tada, ovih prikupljenih 10 intervjua su nam dali itekako korisne informacije.

Nadalje, ideja je bila imenovati intervjuirane, no kako je vecina htjela ostati anonimna, odlucili smo se

ne navoditi intervjuirane u ovom izvjestaju.

Pitanja u interviuu

Prvo smo definirali koga ¢emo to€no intervjuirati, a zatim smo odlucili pitanja konstruirati same s
obzirom na definirane ispitanike i ono $to bismo od odredenih ispitanika mogli saznati, a $to bi
koristilo istrazivanju definiranog problema. Bazi¢no smo gledale da nam pitanja budu ista ili sli¢na u
mjeri u kojoj je to prilagodeno za odredenu ciljanu skupinu koju ¢emo intervjuirati kako bismo mogle
adekvatnije usporediti dobivene informacije i na temelju njih donijeti zakljucke.

S obzirom da smo istrazivale prepreke pri zaposljavanju osoba s invaliditetom, u pitanja smo uvrstile 1
pitanja koja se odnose na prednosti i dobre strane zapoSljavanja osoba s invaliditetom. Ideja je da
promoviramo i kod klju¢nih osoba osvijestimo te prednosti i dobre strane zapoSljavanja osoba s
invaliditetom. Uz to, pitanja za osobe s invaliditetom smo takoder definirale unaprijed no bile smo
svjesne da ¢emo mozda za odredene osobe s invaliditetom, ako bude potrebno, morati prilagoditi
pitanja. Pitanja su se izravno odnosila na problem koji istrazujemo i nismo postavljali dodatna pitanja
niti pitanja o ispitanicima. ToCan popis pitanja za odredene grupe ispitanika, prilozen je u prilogu A na

kraju izvjestaja.
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Pregled literature i istraZivanje demografskih podataka

Za prikupljanje demografskih podataka od najvece je koristi bilo kontaktirati podruéni ured Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje u Osijeku elektronskom poStom te su njihovi podaci posebice o osobama s
invaliditetom najrelevantniji za istraZzivano podruéje. Takoder, pomogle su i stranice DrZavnog
zavoda za statistiku svojim Popisom stanovnistva iz 2011. godine, ali i najnoviji Statisti¢ki ljetopis
iz 2021. godine s istoimene stranice. No, statisticki ljetopis pomogao je u dijelu koji se odnosi na
zupanijske demografske podatke dok je popis stanovniStva pomogao pri opisu samog naselja grada
Belis¢a.

Informacije vezane za dio koji opisuje infrastrukturu i fizicke aspekte zajednice prikupljene su, prije
svega, fizickim obilaskom grada i upoznavanjem prostora same zajednice. Uz to, najvise su koriSteni
podaci koji su sadrzani na internetskoj stranici grada BeliSéa, web stranici TuristiCke zajednice
grada BeliSéa. Pronadene informacije s raznih izvora su tako fizickim obilascima potkrijepljene. Isto
tako, informacije o postoje¢im grupama i institucijama na podrucju grada su takoder sadrzane na
internetskim stranicama grada Beli§¢a. Te se internetske stranice esto azuriraju i sadrze sve relevantne
i najnovije informacije o pojedinostima koje su tamo navedene.

Za teorijski okvir najvise je posluzila knjiga Mladena Knezevi¢a pod nazivom Teorija socijalnog
rada. Uz to, za ostale teorije, koje nisu usko vezane za socijalni rad, posluzile su druge stru¢ne
literature izvornih autora odredenih teorija. Osim profesora KneZevica, koristile smo knjigu autora
Zimmermana koji je ujedno 1 izvorni autor teorije osnaZivanja. Takoder, odabrali smo autora Maslowa

kao relevantnog autora na podrucju ljudskih potreba.

Strategija tima i vremenski okvir

Svaki dio provedbe ovog istrazivanja smo isplanirali i zapisali u Gantt Chartu koji pokazuje vremenski
okvir nasih aktivnosti za ovo istrazivanje. Isti smo slijedili 1 poStovali uz mala odstojanja vezana za
postavljene datume provedbe intervjua s obzirom da smo ovisili 0 slobodnom vremenu intervjuiranih

te se po tome prilagodile. Gantt Chart je slikovito prikazan na kraju ovog izvjestaja.
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6. REZULTATI INTERVJUA - Sara

Intervjui su trajali od 10 do 45 minuta ovisno o duzini odgovora ispitanika i njihovoj zelji da podijele
viSe informacija s nama. U pripremi materijala za analizu sudjelovale su sve kolegice izradom
skracenih transkripta, dok je jedna od nas izradila Excel tablicu i napravila kodiranje, kao i detaljan

opis rezultata koji slijedi u nastavku.

Iskustva ispitanika vezana uz zapoSljavanje osoba s invaliditetom se razlikuju ovisno o grupi
ispitanika. Stru¢njaci u temi, koji su zaposleni u kljuénim drzavnim institucijama koje pomazu
osobama s invaliditetom pri zaposljavanju uglavnom imaju pozitivna iskustva i manje spominju
krSenja prava i diskriminaciju, za razliku od stru¢njaka iz nevladine organizacije koja se bavi
zapoSljavanjem osoba s invaliditetom. Manje pozitivna iskustva imaju i osobe s invaliditetom
(,,tesko je pronaci posao i vazna je upornost”, ,,puno molbi za posao®) te ¢lanovi obitelji osoba s
invaliditetom (,,poslodavci radije placaju penale”, ,to se ne dogada na podrucju grada Belis¢a“
,poslodavce jednostavno ne zanima zaposljavanje osoba s invaliditetom®). Jedan ¢lan obitelji posebno
istice da ,,0sobe s tjelesnim invaliditetom se teze zapoSljavaju, a osobe s intelektualnim jo$ teze*.
Osobe s invaliditetom koje imaju iskustvo radnog odnosa iskazuju da je njihovo ,,radno mjesto
prilagodeno® i da su ,,poslodavac i radni kolege ljubazni*“. Saznanja poslodavaca o zaposljavanju
osoba s invaliditetom su kontradiktorna, pri ¢emu jedan poslodavac tvrdi da viSe osoba s

invaliditetom zaposljavaju javne tvrtke, a drugi privatne.

Izazovi s kojima se susre¢u OSI pri zaposljavanju ili zadrzavanju zaposlenja prema odgovorima
stru¢njaka su predrasude poslodavaca, arhitektonske barijere, nizi stupanj obrazovanja osoba s
invaliditetom, trziSte rada i nedostatak radnih mjesta, diskriminacija i uskradivanje razumne
prilagodbe, nedostatak prijevoza do radnog mjesta, pasivnost i brzo odustajanje osoba s
invaliditetom, dugotrajna nezaposlenost koja dovodi do smanjenja kapaciteta i vjestina,
nedostatak zaStitne radionice i neupuéenost poslodavaca u moguénosti koje imaju ako zaposle
OSI. Oni izazovi koje stru¢njaci navode kao prioritetne za rjeSavanje su stavovi poslodavaca
(uklanjanje predrasuda i promjena stavova), obrazovanje, osposobljavanje i rehabilitacija osoba s
invaliditetom (modernizacija i individualni pristup obrazovnim programima, prilagodavanje
obrazovnih programa trziStu rada, radno-okupacijske radionice) i nedostatak potpore (prijevoz do
radnog mjesta, radni asistenti). Jedan od roditelja osobe s invaliditetom prepoznaje nedostatak radno-

okupacijskih radionica kao izazov koji je prioritetan za rjeSavanje, iako oba intervjuirana roditelja
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tvrde da se nisu susreli s izazovima jer njihovo dijete nije ni trazilo posao jer ima tezi
invaliditet/intelektualne poteskoce, Sto samo po sebi moze biti izazov pri zaposljavanju.

Jedna intervjuirana osoba s invaliditetom je navela predrasude kao izazov pri zaposSljavanju ili
zadrzavanju zaposlenja, iako ih nije osobno dozivjela te tvrdi da se nije susrela s drugim izazovima,
osim ,teSkog pronalaska posla Sto je danas normalno kod svih“. Druga intervjuirana osoba s
invaliditetom navodi fizicke prepreke (rampa, lift) i nedostatak radnog asistenta kao izazove pri
zapoSljavanju ili zadrZavanju zaposlenja. Kao vrstu podrske koja je potrebna osobama s invaliditetom
tijekom trazenja posla obje intervjuirane osobe s invaliditetom navode podrSku obitelji i prijatelja
,,zbog vise samopouzdanja i vjere u sebe®, ali i podrSku zajednice i institucija, ,,ali ne samo kroz
zakone i udruge“. Pri tome jedna od osoba s invaliditetom naglasava da nedostaje podrska
institucija, a s time se slazu i intervjuirani roditelji osoba s invaliditetom. Na pitanje koja je vrsta
podrske potrebna osobama s invaliditetom za vrijeme zaposlenja, jedna osoba s invaliditetom
odgovorila je s ,,ne znam*, a druga s ,,podrska obitelji, prijatelja i institucija“ odnosno jednako kao i pri
zaposljavanju. Kad je rije¢ o dobrim zakonskim mjerama i drugim aktivnostima za poboljsanje
zapoSljivosti osoba s invaliditetom, intervjuirane osobe s invaliditetom prepoznaju kvotno

zaposljavanje kao dobru praksu i tvrde da su ,,sve zakonske mjere dobre, ali one se ne provode u

praksi‘.

Ispituju¢i spremnosti poslodavaca s podru¢ja Belis¢a na
zapoSljavanje osoba s invaliditetom, stru¢njaci se vecinom
slazu da nisu spremni (,,nisu uopcée spremni, ,,vrlo malo* ,,u
razgovoru su spremni, a opet praksa pokazuje drugacije). Jedan
od intervjuiranih stru¢njaka smatra da su poslodavci spremni na
zapoSljavanje osoba s invaliditetom, ,,ali je stvar njihovog profita
odnosno da ima viSe posla, zapoSljavali bi viSe osoba s
invaliditetom.* Takoder istice da ,,poslodavci sve viSe iskazuju

volju za zapoSljavanjem osoba s invaliditetom jer prepoznaju da

su lojalniji i bolji radnici od radnika bez invaliditeta.*
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Kao odgovor na pitanje $to motivira poslodavce ili bi ih
moglo motivirati da zaposle osobe s invaliditetom, oba
poslodavca su navela zakone odnosno kvotno zaposljavanje
ili placanje kazni u suprotnom. Osim toga, jedan poslodavac
je naveo da bi pozitivan stav zajednice prema osobama s
invaliditetom i ostvarenje poduzeca kao humanih i solidarnih

mogli motivirati poslodavce da viSe zapoSljavaju osobe s

invaliditetom. Intervjuirani  poslodavci imaju  iskustvo
zapoSljavanja osoba s invaliditetom, a njihovi odgovori na pitanje s kojim izazovima se poslodavci
susrecu zaposljavajuci osobe s invaliditetom se znatno razlikuju. Jedan poslodavac tvrdi da nema
izazova jer ,,mi ni ne znamo da su naSi radnici osobe s invaliditetom s obzirom na posao koji
nesmetano obavljaju, a drugi navodi ,nezainteresiranost za rad“ te ,neizvrSavanje i
nerazumijevanje zadataka ($to moze biti i osobno)“. Prema odgovorima poslodavaca, ono §to
poslodavcima s podru¢ja Belis¢a nedostaje kako bi vise zapoSljavali osobe s invaliditetom su
socijalna i fizicka pristupacnost te volja (,,netko treba preuzet inicijativu®). Jedan poslodavac navodi
i subvencije, dok drugi smatra da ,,financije ne bi trebale biti problem*. Kao odgovor na pitanje kako
osoba s invaliditetom moze doprinijeti/doprinosi njihovom poslovanju, jedan poslodavac navodi njihov
radni staz i poznavanje poslovanja, a drugi prepoznaje i njihov trud, motivaciju, entuzijazam,

Zelju za joS vise i drustvenost kao doprinose te smatra da posebno doprinose svojim novim idejama.

Prema misljenju intervjuiranih roditelja osoba s invaliditetom, financijska korist od drZave motivira
ili bi mogla motivirati poslodavce da zaposle osobe s invaliditetom, iako smatraju da ,,oni radije
pla¢aju penale nego da zaposle OSI jer im je to isplativije te da ako zapoSljavaju osobe s
invaliditetom, to Cine radi vlastite promocije (,,povezivanje s lokalnom zajednicom i nacin za
promoviranje svojeg poslovanja kao poduzece koje zaposljava OSI®). Isto tvrdi i stru¢njak iz nevladine
organizacije (poslodavci su spremni zaposliti osobu s invaliditetom ,,samo u onom dijelu u kojem

njima to odgovara i tamo gdje oni vide prostor da promoviraju sebe®).

Struc¢njak u temi odnosno zaposlenik drzavne institucije smatra da bi iskustvo zaposSljavanja osoba s
invaliditetom u svom poduzecu i prijenos iskustava poslodavaca koji zaposljavaju OSI (primjeri
dobre prakse) pomogli da poslodavci zaposle viSe osoba s invaliditetom. Drugi stru¢njak smatra da bi
informiranost poslodavaca pomogla (,,poslodavci ne prepoznaju da mogu doc¢i na okrugle stolove i

saznati neSto Sto bi im moglo poboljsati posao®), iako jedan stru¢njak smatra da ,,edukacije nisu
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ucinkovite zbog malog odaziva poslodavaca i ne primjenjivanja nau¢enog u praksi®. Treci ispitani
struénjak smatra da bi pomoglo podizanje razine svijesti poslodavaca o mogucnostima osoba s
invaliditetom jer poslodavci Cesto imaju predrasude o njihovoj radnoj sposobnosti 1 ucinkovitosti.
Jedan od stru¢njaka naglasava da bi ,,sva poduzeca trebala prihvatiti osobe s invaliditetom kao jednake
radnicima bez invaliditeta kao Sto to ¢ine drustveno odgovorna poduzeca®. Jedan od roditelja osoba s
invaliditetom smatra da ,,u nasem drustvu druStveno odgovorno poslovanje nije razvijeno, poslodavci
ne vide Korist u zaposljavanju osoba s invaliditetom*. Stru¢njak iz nevladine organizacije smatra da
bi lokalna politika jedinica lokalne samouprave pomogla da se na podrucju grada Belis¢a zaposli
viSe osoba s invaliditetom jer ,,oni komuniciraju s poslodavcima, dogovaraju se oko poslovanja
odnosno pogodnosti i olakSice pri zaposljavanju osoba s invaliditetom®. Da bi se postigla promjena
unutar grada Belis¢a nuzno je i povezivanje udruga osoba s invaliditetom i njihov zajednicki rad za
dobrobit zajednice, prema miSljenju intervjuiranog stru¢njaka iz nevladine organizacije, a s time se
slaze i stru¢njak iz drzavnog sektora. Isti stru¢njak smatra da bi Grad trebao zaposliti nekoliko osoba s
invaliditetom koje ¢e se boriti za prava osoba s invaliditetom i provodenje odredbi o zaposljavanju
osoba s invaliditetom umjesto plac¢anja kazni.

Drugi stru¢njak smatra da bi se promjena mogla posti¢i subvencijama i pomo¢i poslodavcima te
podrskom zaposlenim osobama s invaliditetom unutar grada, kao i podr§kom projektima vezanim za
zapoSljavanje osoba s invaliditetom. Takoder, u postizanju promjene vidi ulogu medija koji su vazni
za prijenos informacija i stvaranje javnog mijenja o osobama s invaliditetom. Podizanje razine svijesti
smatra vaznim i zaposlenik u nevladinoj organizaciji koji smatra da se promjena moZe posti¢i raznim
programima osvjeS¢ivanja javnosti kroz rad udruga, kao i jedan poslodavac (,bitno je osvijestiti
javnost o mogucénostima osoba s invaliditetom jer postoje razni invaliditeti®). Tre¢i intervjuirani
struénjak vidi moguénost promjene kroz ponovno osnivanje instituta Povjerenstva za osobe s
invaliditetom kojeg bi ¢inili predstavnici institucija koji rade u CZSS, Zavodu, POSI itd., s ciljem
pomaganja osoba s invaliditetom pri zapoS$ljavanju 1 ostvarivanju njihovih prava.

Jedan od poslodavaca smatra da bi ,,privatne osobe i humanije institucije bolje provele promjenu‘
unutar grada, ali i da bi nov¢ani poticaji sigurno pomogli. Jedan roditelj osobe s invaliditetom smatra
da je ,.tesko napraviti promjenu pogotovo kada je rije¢ o teZem invaliditetu®, a drugi roditelj
smatra da bi se promjena unutar grada mogla posti¢i boljom lokalnom politikom i komuniciranjem s
poslodavcima (okrugli stol) te veéim ukljufivanjem udruga osoba s invaliditetom i
zaposljavanjem osoba s invaliditetom u javnim radovima. Osobe s invaliditetom navode isto §to i

stru¢njaci i poslodavci, odnosno smatraju da se promjena moze posti¢i suradnjom izmedu udruga na
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podrucju grada, utjecajem gradske uprave na zajednicu i osvjeS¢ivanjem drustva putem edukacija i

medija.

Struénjaci i ¢lanovi obitelji osoba s invaliditetom takoder imaju vaZznu ulogu u postizanju promjene
unutar grada BeliS¢a. Struc¢njaci u drzavnim institucijama svoju ulogu vide i ostvaruju kroz
informiranje osoba s invaliditetom o njihovim pravima, rad na aktivitetu osoba s invaliditetom
(,,mnogi ne zele biti na Zavodu za zapoSljavanje jer smatraju da ako za one zdrave nema posla, nece
biti ni za njih*) kroz radionice 1 savjetovanja, uklju€ivanje u volontiranje i projekte, ali i kroz rad s
poslodavcima (informiranje o benefitima zaposljavanja osoba s invaliditetom, uklanjanju predrasuda
prema osobama s invaliditetom, kao $to su da oni ne Zele ili ne mogu raditi i sl.). S druge strane,
struénjak u nevladinoj organizaciji zaposljava osobe s invaliditetom u udruzi ,,u mjeri u kojoj mogu i s
financijama koje uspiju dobiti“ te vodi volonterski centar. ,,Obitelj bi trebala viSe istupati i vrSiti
pritisak na donosioce odluka i poslodavce putem medija i skupova“, prema misljenju jednog od
intervjuiranih roditelja osoba s invaliditetom. | drugi intervjuirani roditelj osobe s invaliditetom vidi
ulogu obitelji u postizanju promjene kroz ,,aktivizam roditelja da se napravi referentni centar
socijalnih usluga gdje ¢e osobe s invaliditetom moc¢i dobiti osnovne informacije, savjete i upute te
sustavnu podr$ku od malena (od vrti¢a do procesa zaposljavanja).© Medutim, kad je rije¢ o konkretnim
aktivnostima koje su poduzele do sada za vece zaposljavanje osoba s invaliditetom, jedan roditelj nije
poduzeo niSta, a drugi je ,prepoznao potrebu za udruZivanjem roditelja koji imaju djecu s
invaliditetom i1 osnovao udrugu* te ,,pisao projekt u tvornici DS Smith za dizajniranje namjeStaja od
papira gdje bi radile OS], ali projekt nije prosao®.

Kad je rije¢ o podrsci koju obitelj pruza osobi s invaliditetom pri trazenju posla ili zadrzavanju istog,
jedan od roditelja smatra da ,,obitelj mora biti apsolutno angazirana u svim podru¢jima‘ i da se ,,050ba
s invaliditetom jedino mozZe osloniti na svoju obitelj jer
nema nikakve koristi od institucija“. I drugi roditelj se slaze
da je podrska obitelji jako vazna, ali i ukazuje na poteskoce s
kojima se roditelji osoba s invaliditetom susrecu
(predrasude, tesko prihvacaju invaliditet svog djeteta, Zivot u
ruralnom podrucju) te nedostatak podrske njima. Unato¢ tome,

smatra da ,roditelji trebaju biti aktivisti i prepoznati

potencijale“.
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Primjeri dobre prakse koje navode stru¢njaci u temi su restorani u kojima rade konobari s
ostecenjem sluha, samozaposljavanje slijepih i1 slabovidnih osoba u specijaliziranim radionicama,
certificirani pomo¢nici za usluge osobama s invaliditetom koji su i sami osobe s invaliditetom, javni
radovi u svim op¢inama OsjeCko-baranjske Zupanije (zapo$ljavanje najteze zapos$ljivih osoba iz
sela/mjesta), drustveno odgovornije tvrtke i Grad Osijek. Stru¢njak iz nevladine organizacije navodi
zaposljavanje osoba s invaliditetom preko EU projekata i preko projekata udruge te Gradsku knjiznicu
Belis¢e koja zapoSljava osobu s invaliditetom. Kao primjere dobre prakse poslodavci navode
zapoSljavanje osoba s Down sindromom u Kkafiéu i rad gluhih osoba na strojevima. Jedan roditelj
osobe s invaliditetom ne zna nikakve primjere dobre prakse osim $to je njezin sin zaposlen putem
europskog projekta, a drugi roditelj navodi zaposljavanje osobe s fizi¢kim invaliditetom u knjiZnici
Belis¢e, projekt dizajniranja namjeStaja od papira na kojem rade osobe s invaliditetom u IKEI i
Zadrugu Siraé. Same osobe s invaliditetom navode da su europski projekti primjer dobre prakse
zaposljavanja osoba s invaliditetom te jedna od njih navodi i primjer zaposlene osobe s invaliditetom u
HPB-u. Osim primjera dobre prakse, stru¢njak iz nevladine organizacije istice vaznost medusektorske
i meduresorne suradnje te koristenje kreativnih potencijala u lokalnoj zajednici kako bi se

poboljsala zaposljivost osoba s invaliditetom na trzistu rada opcenito.
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7. PREPORUKE - Bernarda i Marija

Referentni centar socijalnih usluga za osobe s invaliditetom

Prava osoba s invaliditetom $tite se kroz instituciju pravobranitelja osoba s invaliditetom, centre za
socijalnu skrb, koji pruzaju odredene nov¢ane potpore, i rad razli¢itih nevladinih udruga. Trenutna
situacija je takva da udruge obavljaju veliki dio posla koji bi sustav trebao podrzati kako financijski
tako i u reformiranju socijalnih politika u skladu s potrebama ciljane populacije. Dio toga posla bi se
mogao rasteretiti kroz jedan od primjera sustavne podrske, referentni centar socijalnih usluga.
Inkluzivna kuéa "Zvono" trebala bi viSe utjecati na javne politike te osvijestiti javnost, sustav
socijalne skrbi i Hrvatski zavod za zapoSljavanje za potrebom osnivanja referentnog centra

socijalnih usluga za osobe s invaliditetom.

Referentni centar socijalnih usluga u zajednici bi pratio osobe s invaliditetom u svim razvojnim
fazama zivota, od predskolske dobi. Bio bi umreZen sa svim vaznim dostupnim resursima u zajednici
te bi pratio potencijale i potrebe osoba s potrebama i potencijalima zajednice. Primjer dobre prakse
referentnog centra socijalnih usluga pronalazimo u Sjedinjenim Americkim Drzavama gdje je EBSCO
tvrka,koje se bavi pruzanjem usluga podataka i drugih informacijskih izvora, osnovala referentni centar
za socijalni rad kao klju¢ni informacijski izvor za socijalne radnike 1 struénjake za mentalno zdravlje
(EBSCO Industries, b.d.)Kroz suradnju s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje, prikupljenim
informacijama o osobama s invaliditetom i poslodavcima, referentni centar bi lako mogao uputiti
osobe s invaliditetom prema kljuénim resursima i ljudima u zajednici. Ova zamisao proizlazi iz
misljenja poslodavaca, budu¢i da oni nemaju dovoljan pristup informacijama i u¢inkovitim dostupnim
strategijama za zaposljavanje istih. Takvim pracenjem bi se osiguralo da osobe s invaliditetom
zadovolje sve svoje potrebe i iz zajednice dobiju ono Sto zasluzuju. Navedeni referentni centar
socijalnih usluga bio bi mjesto na kojem u svakom trenutku osobe s invaliditetom i njihova obitelj
mogu dobiti podrsku u vidu informacija, savjeta i uputa. Ministarstvo socijalne politike i mladih je
jos 2013. godine prepoznao potrebu za otvaranjem referentih centara socijalnih usluga u Iskazu za
procjenu ucinaka propisa za prijedlog Zakona o socijalnoj skrbi, ¢ime bi se doprinijelo boljoj
konkurentnosti u pruzanju socijalnih usluga (Ministarstvo socijalne politike i mladih, 2013).

Ova preporuka proizlazi iz potreba osoba s invaliditetom koje je prepoznala i sama Udruga Zvono, a
do te smo informacije do$li provodenjem intervjua. Udruga Zvono nema toliko velik kapacitet za

pruzanje prilike za zaposljavanje osoba s invaliditetom, kao $to to ima u drugim oblicima podrske za
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ovu skupinu. Stoga bi ovaj referentni centar predstavljao primjer dobre prakse po uzoru na podru¢ne
urede institucije Pravobranitelja za osoba s invaliditetom, ali na manjim podruc¢jima, primjerice Grada

Belis¢a i okolice gdje bi se kvalitetnije mogao upoznati s potrebama pojedinaca.

Z3astitne radionice

Zastitna radionica predstavlja posebni oblik zapoSljavanja osoba s invaliditetom, te predstavlja
radno okruzenje u kojem im je omoguceno da razliCite radne aktivnosti obavljaju brzinom koja je
u skladu s njihovim sposobnostima i vjeStinama (Soeker, 2017 prema Soeker i sur., 2018).
Trenutacno u Republici Hrvatskoj djeluje pet zastitnih radionica. Od ukupno pet, dvije zaStitne
radionice nalaze se u Zagrebu, a po jedna u Puli, Splitu i Siracu (ZOSI, 2015). To znaéi da je Gradu
Belis¢u najbliza zastitna radionica u Siracu, §to ukazuje na nedostatak istih na cijelom podrucju
isto¢ne Hrvatske.

Po uzoru na Grad Rijeku koji je odrzao tribinu na temu integrativnih i zastitnih radionica, kao prvi
korak za osnivanje istih, naSa ideja bi i$la u smjeru organiziranja viSe tribina u vise gradova (Osijek,
Belis¢e, Vinkovci, DPakovo, NaSice, Beli Manastir). Naime, Inkluzivna kué¢a Zvono bi u suradnji s
Uredom Pravobranitelja za osobe s invaliditetom mogla organizirati tribinu za osnivanje zastitnih
radionica. Ovim pothvatom bi se jasnije dobio uvid u to na kojem podruéju postoji najvise interesa,
potreba, resursa i sredstava za pokretanje zaStitnih radionica. Uvidom u postojece primjere dobre
prakse provodenja zaStitnih radionica u Africi, financiranje istih ne bi i§lo samo od strane vlade i
nadleZznih ministarstava, ve¢ bi se iSlo na djelomi¢no financiranje i od strane ve¢ih utjecajnih
nevladinih organizacija (Foskett, 2014). U Hrvatskoj bi se moglo govoriti o organizaciji poput
Hrvatskog crvenog kriza. Uz to, dio bi pokrivao drzavni proracun, jedinice lokalne samouprave,

donacije ostalih partnera, a dodatnu suradnju moglo bi se traziti i u organizaciji Mental Health Europe.

Socijalna zadruga

Prikupljenim informacijama iz intervjua s Udrugom Zvonom, primjer dobre prakse zapoSljavanja
osoba s invaliditetom predstavlja socijalna zadruga pod nazivom Miva Art. Jedan od projekata ove
socijalne zadruge je Made in Miva Art ¢iji je cilj zaposljavanje osoba s invaliditetom, te povecanje
kapaciteta drusStvenog poduzetniStva (Inkluzivna kuc¢a Zvono, 2020). Za inkluzivnu ku¢u Zvono bi
svakako bilo dobro nastaviti raditi na zapoS$ljavanju osoba s invaliditetom putem projekata iz
Europskog socijalnog fonda, ali bi uz bolju potporu i osvijestenost Grada Belis¢a mogla jo$ vise

prosiriti aktivnosti ve¢ postojece socijalne zadruge. Stoga je potrebno Celnicima grada iznijeti rezultate
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dosadasnjeg rada i prognoze onoga Sto bi se moglo posti¢i kad bi postojala jo§ vec¢a podrska u ovom
slucaju s njihove strane. Uz to moglo bi se spomenuti i primjere dobre prakse poput djelovanja Act
Grupe i socijalna zadruga Humana Nova koje su 2011. godine osvojile Nagradu za drustveno o
poduzetni$tvo. Humana Nova je jedna od prvih socijalni zadruga osnovana 2011. godine u sklopu
projekta ESCO - edukacija za socijalno zadrugarstvo - nove mogucnosti za osobe s invaliditetom.
Djeluju na podrucju ekonomije, okolisa i drustva, a osim toga zaposljavaju 25 osoba s invaliditetom i
ostale marginalizirane skupine (Humana Nova, b.d.). Humana Nova je poduzece za radnu integraciju i
ponovnu uporabu. Oni skupljaju, proizvode i prodaju inovativni tekstilni proizvod od materijala koji su

ekologki i reciklirani.

Edukacija i osvjeStavanie poslodavaca

Hrvatski zavod za zaposljavanje, 2011. godine, u sklopu programa IPA IV Razvoj ljudskih potencijala
1 prateceg projekta ,,Posao i1 edukacija za osobe s invaliditetom®, donosi vodi¢ za poslodavce pod
nazivom ,,Kako zaposliti osobu s invaliditetom* (Hrvatski zavod za zapoSljavanje, 2011). Prethodno
navedeni vodi¢ predstavlja dobar putokaz u educiranju poslodavaca o potrebama zaposljavanja
osoba s invaliditetom, ali ne predstavlja konkretnu promjenu u praksi.

Tijekom intervju sa zaposlenom osobom s invaliditetom dobili smo informaciju kako je njezin
poslodavac dobio preporuku iz Ureda Pravobranitelja za osobe s invaliditetom u Osijeku za
zaposljavanje osoba s invaliditetom, osvrnuvsi se na zakonsku regulativu. U sklopu toga, Ured je trazio
i povratnu informaciju o broju zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na broj zaposlenih u
poduzecu. Ova preporuka je bila upucena 1 drugim poslodavcima na podru¢ju Valpova i Belisca te je
ista povratna informacija o broju zaposlenih osoba s invaliditetom zatrazena od svih poduzeéa na ovom
podrucju. Tako da se moze re¢i da je otvaranjem podru¢nog ureda u Osijeku zapocelo
komuniciranje s poslodavcima na ovom podrucju u tu svrhu. Jedini izazov ostaje kako ova
nastojanja zazivjeti u praksi, no to je u rukama poslodavaca.

Uz to, iz Ureda Pravobranitelja za osobe s invaliditetom smo tijekom intervjua dobili informacije o
njihovoj provedbi struénih skupova za poslodavce, kako bi se poslodavcima pomoglo da osobe s
invaliditetom doZivljavaju kao priliku za svoje poslovanje (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom,
b.d.). Ovo nastojanje naislo je na nedovoljnu zainteresiranost od strane poslodavaca, u smislu
nedovoljnog odaziva s obzirom na veci broj upucéenih poziva (Pravobranitelj za osobe s invaliditetom,
b.d.). Kocman i sur. (2018) isticu da se razlicita o¢ekivanja poslodavaca prema zaposljavanju osoba s

invaliditetom svakako treba uzeti u obzir kako bi se povecalo zaposljavanje osoba s invaliditetom.
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Stoga smatramo da ovaj nacin pozivanja poslodavaca nije u¢inkovit koliko bi ucinkoviti bili odlasci
struénog tima, u kojem bi bili savjetnik iz ureda Pravobranitelja za osobe s invaliditetom, stru¢njak iz
Udruge Zvono, poslodavac koji zaposljava osobu s invaliditetom i savjetnik iz Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje, u veca poduzeca koja bi potencijalno mogla zaposljavati osobe s invaliditetom. Prilikom
posjeta bi stru¢ni tim poslodavcima po uzoru na prethodno navedene stru¢ne skupove razgovarali o
izazovima, moguénostima, vaZnostima zapoSljavanja osoba s invaliditetom zbog podizanja
konkurentnosti, problemima pri zaposljavanju i njthovom nacinu prevladavanja, poticajima, novéanim
nagradama i kvotnom zaposljavanju (POSI, b.d.), budu¢i da su razgovori o stigmama, stereotipima i
oc¢ekivanjima poslodavaca upravo teme o kojima je potrebno razgovarati kako bi se promjena dogodila
(Vorholt et al, 2018). Stru¢ni tim bi na ovakav nacin mogao konkretnom poslodavcu preporuéiti
odredenu osobu s invaliditetom koja za odredeno radno mjesto ima potencijala za primjenu i

razvijanje radnih sposobnosti.

Osobni asistent na radnom mijestu

U Republici Hrvatskoj trenutno uspjeSno djeluju osobni asistenti koji se zapoSljavaju putem
projekata i financirani su iz DrZzavnog proracuna i Europske unije. No njihovo djelovanje nije
pravno regulirano kao sto je slu¢aj u Sloveniji koja je isti zakon donijela jo§ 2017. godine, u kojem je
usluga osobne asistencije pravo svih osoba s invaliditetom (Tabak, 2021). Po uzoru na osobnog
asistenta potrebno je uvesti i uslugu radnog asistenta uz pravnu regulaciju. U tom smislu u
Engleskoj se provodi ,,workplace personal assistant*, 0dnosno u prijevodu osobni asistent na radnom
mjestu. Njihova je uloga podrzavati osobe s invaliditetom na njihovom radnom mjestu i pomoci u
obavljanju svakodnevnih aktivnosti koje su vezane za posao, poput voznje na posao i pripreme za rad
(Workplace personal assistant, 2018.). Pretpostavka je da bi osobni asistent na radnom mjestu ohrabrio
1 potaknuo osobe s invaliditetom u traZenju zaposlenja, posebno onih koji do sada nisu ni pokusavali
(Brooks, 2014). Osim toga osobe s invaliditetom bi samim time bile viSe integrirane $to bi u isto
vrijeme znac¢ilo manju diskriminaciju vezano za zaposljavanje i porast osoba koje su educirane za rad
s osobama s invaliditetom. Ova preporuka proizasla je iz intervjua zaposlene osobe s invaliditetom
kojoj je uz postojeceg osobnog asistenta potrebna i dodatna podrSka osobnog asistenta na radnom
mjestu. Stoga bi u¢inkovito bilo da Inkluzivna kuc¢a Zvono vise suraduje s politickim vodama i drugim
udrugama za osobe s invaliditetom kako bi utjecali na pravnu regulaciju osobnog i radnog asistenta. Na
temelju svojih predispozicija i uspjesSnog dosadasnjeg rada udruge, pretpostavka je da udruga raspolaze
sa takvim ljudskim resursom koji je dovoljno stru¢an i ima potrebna iskustva, znanja i vjeStine i za

ovaj pothvat.
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8. ZAKLJUCAK - Sara

Pravo na rad i zaposljavanje je jedno od onih prava koje osobe s invaliditetom teSko ostvaruju u
Hrvatskoj, djelomi¢no zbog velike stope nezaposlenosti opcenito, a djelomi¢no zbog zastarjelih
stavova 1 odnosa prema osobama s invaliditetom kao osobama koje ne mogu ili ne zele raditi, pa su
ovisne o obitelji ili drzavi. Stovise, od osoba s invaliditetom se ni ne oéekuje neovisnost iz straha da bi
im bilo kakav rad mogao nauditi, odnosno pogorsati ve¢ naruseno zdravstveno stanje. Naprotiv, rad je
izuzetno vaZan i Kkoristan za osobe s invaliditetom jer pomaze u ocuvanju njihovog fizickog i
psihickog zdravlja, poboljSava kvalitetu zivota i pridonosi uklju¢ivanju osoba s invaliditetom u
zajednicu. Osim toga, zaposlenost osoba s invaliditetom je bolja opcija i za drustvo jer se smanjuju
socijalna davanja i troSkovi skrbi. Stoga bi cilj svake zajednice trebao biti da osobe s invaliditetom
postanu stvaratelji, a ne iskljucivo korisnici drZzavnog i/ili lokalnog proracuna. Medutim, to nije
lako ostvariti zbog brojnih prepreka koje usporavaju ili ¢ak onemogucavaju ukljucivanje osoba s
invaliditetom prvenstveno u zajednicu, a zatim i u svijet rada. Cilj naSeg rada bio je utvrditi prepreke
za zapoSljavanje osoba s invaliditetom s podrucja Belis¢a, a one su: predrasude i diskriminacija,
nedostatak podrske i uskracivanje razumne prilagodbe, nedostatak prijevoza do radnog mjesta,
arhitektonske barijere, pasivnost i brzo odustajanje osoba s invaliditetom, neadekvatno
obrazovanje osoba s invaliditetom, nedostatak zastitne radionice, neinformiranost poslodavaca o
benefitima zaposljavanja osoba s invaliditetom i dugotrajna nezaposlenost. Na temelju iznesenih
prepreka 1 odgovora naSih ispitanika u intervjuima neki od nasih prijedloga za uklanjanje tih prepreka
su edukacija i podizanje svijesti, provodenje razumne prilagodbe, osiguranje radnog asistenta,
otvaranje zaStitne radionice i referentnog centra socijalnih usluga za osobe s invaliditetom. Pri
tome, poseban naglasak zelimo staviti na uklanjanje dviju velikih prepreka, a to su diskriminacija i
nedostatak podrske institucija. Naime, analizom dostupnih podataka o zaposlenosti osoba s
invaliditetom i intervjua dosle smo do zakljucka da je mali broj zaposlenih osoba s invaliditetom, da
teSko pronalaze i zadrZavaju posao, posebno ako imaju teZi invaliditet ili intelektualne teSkoce.
To su osobe koje ni ne traze posao jer ne ocekuju da ée biti zaposlene, a to se najcesée i dogada, Sto
upucuje na postojanje predrasuda i diskriminacije prema vrsti i tezini invaliditeta. To je nedopustivo te
bi se viSe paznje i napora trebalo uloziti u zaposljavanje upravo tih skupina. Osim toga, potrebno je
pruziti veéu podrsku i pomo¢ osobama s invaliditetom, kao i ¢lanovima njihovih obitelji, kroz cijeli
proces zaposljavanja. Takoder, razvijanje drustveno odgovornog poslovanja i veceg prihvadanja
razli€itosti u zajednici bi pomoglo da svaka osoba s invaliditetom pridonosi vlastitom 1 drustvenom

blagostanju, u skladu sa svojim moguénostima i sposobnostima. Krajnji cilj je da sve osobe s
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invaliditetom, neovisno o vrsti i tezini njihovog invaliditeta, mogu sudjelovati u svim aspektima
Zivota zajednice, ne samo na trziStu rada, ali na$ fokus je na zaposljavanju osoba s invaliditetom i
preprekama za isto. Stoga, mozemo zakljuciti da je zaposljavanje osoba s invaliditetom slozen proces i
vazno je uzeti u obzir perspektivu svih sudionika u kreiranju rjeSenja te zajedno raditi na otklanjaju
prepreka. Smatramo da nase preporuke, proizasle iz teorijskog okvira, analize situacije i intervjua te
snaga i slabosti zajednice, imaju potencijal za uklanjanje identificiranih prepreka i povecanje

zaposljivosti osoba s invaliditetom s podrucja Belisca.
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PRILOZI — Bernarda

PRILOG A: Pitanja za intervju
Naveli smo pitanja za intervju koje je prethodno odobrila asistentica dr.sc. Dinka Caha. Provedeno je

ukupno deset intervjua koje smo podijelili u pet kljuénih skupina zbog Cega se odredena pitanja
razlikuju, a to su formalni struénjaci, stru¢njaci u temi, 0sobe s invaliditetom, poslodavci i
obitelj/roditelji.

U nastavku priloga nalaze se sva pitanja koja smo Koristili tijekom intervjua za sve skupine klju¢nih

sudionika.

Pitanja za formalne stru¢njake/zaposlenike udruge
1. Kakva su Vasa iskustva sa zaposljavanjem na podrucju grada Belis¢a

2. Sto po vasem misljenju osobama s invaliditetom s podrudja grada Belis¢e predstavljaju poteskoce
pri zaposljavanju?

3. Koje su od ovih prepreka koje ste naveli po VaSem misljenju prioritetne za rijesiti?
4. Sto mozete uéiniti iz svoje pozicije da bi se uvjeti zaposljavanja osi poboljsali?
5. Sto smatrate da bi pomoglo da se na podrugju grada Belis¢a zaposli vise osoba s invaliditetom?

6. Znate li za kakve primjere dobre prakse vezane za zaposljavanje osoba s invaliditetom? Kako je
moguce po VaSem misljenju pokrenuti promjenu?

7. U kojoj mjeri smatrate da su poslodavci s podrucja grad BeliS¢e spremni na zaposljavanje osobama s
invaliditetom?

8. Sto smatrate na ¢emu bi se moglo raditi da bi se pojacala zaposljivost osi na trzistu rada opéenito?

Pitanja za struc¢njake u temi

1. Kakva su vaSa iskustva vezana za zaposljavanje osoba s invaliditetom na podrucju Osjecko-
baranjske Zupanije?

2. Koje su prema vasem misljenju izazovi s kojima se nose osobe s invaliditetom pri traZzenju posla?
3. Koje su od ovih izazova koje ste naveli po VaSem misljenju prioritetni za rijesiti?

4. U kojoj mjeri smatrate da su poslodavci iz Osjecko-baranjske Zupanije spremni za zaposljavanje
osoba s invaliditetom?
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5. Sto smatrate da bi pomoglo da se poslodavci s osjeckog podruéja zaposle vise osoba s
invaliditetom?

6. Na koji nacin vi kao grad poticete zaposljivost osoba s invaliditetom?

7. Znate li za kakve primjere dobre prakse vezane za zaposljavanje osoba s invaliditetom? Kako je
moguce po Vasem misljenju unutar grada pokrenuti promjenu?

8. Sto mislite koliko je zagovaranje za zapogljavanje osi prisutno u praksi?

Pitanja za korisnike

1. Kako bi se upoznali sa situacijom, mozete li nam na pocetku intervjua re¢i kakva su Vasa iskustva
sa dosadasnjim zaposljavanjem?

2. Koje su po vasem misljenju dobre zakonske mjere ili druge aktivnosti kojima se nastoji poboljsati
zaposSljivost osoba s invaliditetom?

3. Mozete li nam opisati s kojim se izazovima susrecu osobe s invaliditetom prilikom zaposljavanja ili
zadrZavanja zaposlenja?

4. (uz pretpostavku da dobijemo zaposlenu osi) Kakvo je bilo Vase iskustvo zaposljavanja?

5. Koja vrsta podrske je potrebna osobama s invaliditetom tijekom trazenja posla? OpiSite kako bi to
pomoglo i zbog ega?

6. (uz pretpostavku da dobijemo zaposlenu osi) Kakva vrsta podrske je potrebna osobama za vrijeme
zaposlenja?

7. Znate li za kakve primjere dobre prakse vezane za zapos$ljavanje osoba s invaliditetom? Kako je
moguce po VaSem misljenju unutar grada pokrenuti promjenu?

Pitanja za poslodavce

1. Kako bi se upoznali sa situacijom, mozete li nam na pocetku intervjua re¢i kakva su Vasa saznanja
vezano za zaposljavanjem osoba s invaliditetom na podrucju grada Belis¢a?

2. Sto po Vasem misljenju motivira poslodavce ili bi ih moglo motivirati da zaposle osi?

3. Mozete li nam objasniti neke od izazova s kojima se nose poslodavci zaposljavajuci osobu s
invaliditetom?

4. Sto smatrate da poslodavcima s podru¢ja grada Beli$éu nedostaje kako bi vise zaposljavali osi?
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5. Znate li za kakve primjere dobre prakse vezane za zaposljavanje osoba s invaliditetom? Kako je
mogucée po VaSem misljenju unutar grada pokrenuti promjenu?

6. Mozete li se sjetiti nekih razloga na koji nacin osoba s invaliditetom moze doprinijeti/doprinosi
Vasem poslovanju?

Pitanja za obitelj/roditelje:

1. Kako bi se upoznali sa situacijom, moZzete li nam na pocetku intervjua re¢i kakva su Vasa saznanja /
iskustva vezana za zaposljavanje osoba s invaliditetom na podrucju grada Belis¢a?

2. Mozete li nam objasniti neke od izazova s kojima se nosi Vase dijete prilikom trazenja posla ili
zadrZavanja zaposlenja?

3. Od ovih izazova koje ste naveli, mozete li izdvojiti koji bi izazovi po vama bili prioritetnii za
rijesiti?

4. Sto po Vasem misljenju motivira poslodavce ili bi ih moglo motivirati da zaposle osi?

5. Na koje nacine je vazno da obitelji pruZaju podrsku svom djetetu tijekom traZenja posla ili
zadrZavanja zaposlenja?

6. Sto po Vasem misljenju mogu napraviti obitelji kako bi poslodavci s podruéja grada Beliséa vise
zaposSljavali osobe s invaliditetom?

7. Sto ste do sada poduzimali na podruéju grada Beli$éa vezano za veée zaposljavanje osoba s
invaliditetom?

8. Znate li za kakve primjere dobre prakse vezane za zaposljavanje osoba s invaliditetom? Kako je
moguce po VaSem misljenju unutar grada pokrenuti promjenu?
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PRILOG B: Gantt Chart

Koristili smo donji Ganttov grafikon za organizaciju i odredivanje prioriteta svake faze istraZivanja.

Organizirali smo na$ rad u osam razli¢itih faza:

1. Upoznavanja i suradnja s Inkluzivnom ku¢om Zvonom
. Razumijevanje i opisivanje zajednice
. Procjena potreba

. Intervjuiranje klju¢nih sudionika

2
3
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PRILOG C: Postupak kodiranja

Analiza podataka iz intervjua je napravljena kroz nekoliko koraka. Prvi korak je bio preslusavanje

snimnki intervjua 1 Citanja biljeSka s intervjua. Drugi korak predtstavljao je isCitavanje intervjua

nekoliko puta. Tre¢i korak predstavljao je kodiranje intervjua prema temama i sudionicima koji su

pripadali razli¢itim kategorijama. Cetvrti korak je oznadavao pisanje saZetaka intervjua koji je je

detaljno obraden u poglavlju Rezultati intervjua. U prilogu C slijede slike postupka kodiranja intervjua.
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Slika 15: Rezultati intervjua sa formalnim stru¢njacima

Slika 16: Rezultati intervjua sa stru¢njacima u temi
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Slika 17: Rezultati intervjua s korisnicima/osobama s invaliditetom
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Slika 18: Rezultati intervjua s poslodavcima
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Slika 19: Rezultati intervjua s obitelji/roditeljima
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Slika 20: Kodiranje (trenutno stanje) prvi dio
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Slika 21: Kodiranje (promjena) drugi dio
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Slika 22: Kodiranje tre¢i dio
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